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Revisionsredogorelse for samfallda kommunrevisionen 2022

1 Inledning

Kommunrevisionen ska ge underlag till kommunfullmaktige infor deras beslut i den
arliga ansvarsprovningen.

De fortroendevalda kommunrevisorernas granskningsuppdrag uttrycks i kommunalla-
gens (2017:725) 12:e kapitel. Dar faststalls att revisorerna, i den omfattning som foljer
av god revisionssed, arligen ska granska all verksamhet som bedrivs inom namnders
och styrelsers verksamhetsomraden. Revisorerna provar om verksamheten skots pa
ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt, om rakenskap-
erna ar rattvisande samt om namnders och styrelsers interna kontroll ar tillracklig.

Bland de fortroendevalda kommunrevisorerna utser fullmaktige lekmannarevisorer att
granska verksamheten i kommunala bolag och stiftelser samt de dvriga organisationer
dar kommunen har att utse revisorer.

Revisorernas arliga granskning delas in i féljande omraden:

» Granskning av delarsrapport och arsredovisning
» Grundlaggande granskning
» Fordjupade granskningar

2 Granskning av arsredovisning och delarsrapport
2.1 Granskning av delarsrapport 2022

Utfallet per augusti 2022 uppgick till 368 mnkr vilket var ca 73 mnkr hdgre an utfallet
for samma period 2021. Det prognostiserade resultatet for helaret, justerat for jamfo-
relsestérande poster, uppgick till 465 mnkr. Jamfort med 2021 ars utfall for helaret, 598
mnkr, var det prognostiserade resultatet darmed lagre.

2022 forvantades skatteintakterna oka med 5,6 % och nettokostnaderna med 5,8 %. |
resultatet ingar jamforelsestérande poster i prognosen med 70 mnkr inom nettokost-
naderna och -54 mnkr inom finansresultatet.

Balanskravsresultatet uppgar enligt prognos till 519 mnkr, innebarande att kommunal-
lagens krav pa en ekonomi i balans férvantades att uppnas vid rakenskapsarets slut.



Eftersom kommunen beddéms att arbeta i riktning mot kommunfullmaktiges mal och
fokusomraden samt att vi bedémer att kommunens tva finansiella mal uppnas gor vi
bedémningen att kommunen uppnar en god ekonomisk hushallning.

Delarsrapporten bedéms, i allt vasentligt, ha upprattats i enlighet med kommunallagen,
kommunal redovisningslag och god revisionssed.

2.2 Granskning av arsredovisning 2022

Arsredovisningen bedéms ge en réattvisande bild av kommunens resultat och stélining,
och har i allt vasentligt upprattats i enlighet med kommunala redovisningslagen och
God redovisningssed.

Utfallet for ar 2022 uppgar till 367 mnkr vilket &r 231 mnkr lagre an utfallet for ar 2021.
Skatteintakterna 6kade med 5,8 % samtidigt som nettokostnaderna 6kade med 7,2 %.
Vi konstaterar i granskningen att det lagstadgade balanskravet har uppfyllts och att
balansresultatet uppgar till 78 mnkr efter avsattning till resultatutjamningsfond.

Vidare noteras att bada de finansiella malen har uppnatts for 2022. Av nio fullmaktige-
mal bedéms fem vara uppfyllda och resterande fyra mal bedéms vara delvis uppfyllda.
| arsredovisningen anges att de aktiviteter, utvecklingsuppdrag och projekt som bed-
rivs inom kommunen i hdg grad beddéms arbetar i riktning mot kommunfullmaktiges mal
och fokusomraden.

Var bedémning, baserad pa granskningen, ar att resultatet i arsredovisningen ar for-
enligt med fullmaktiges mal och att Lunds kommun uppnar kraven fér god ekonomisk
hushallning.

3. Grundlaggande granskning

Syftet med en grundlaggande granskning ar att ge revisorerna underlag for ansvars-
prévning genom en oversiktlig granskning av all verksamhet i enlighet med kommunal-
lagen och God revisionssed. Genomforandet av en grundlaggande granskning grun-
das pa intervjuer och dokumentstudier. Revisorerna traffar tillsammans med sina sak-
kunniga bitraden kommunstyrelsens och namndernas presidium. Vidare tar reviso-
rerna del av protokoll, grundlaggande dokument sdsom mal- och budgetdokument,
ekonomi- och verksamhetsrapporter, budgetplaner, bokslut samt internkontrollplaner.
Den grundlaggande granskningen har aven fokus pa vasentliga handelser samt iden-
tifierade riskomraden och genomférdes under september 2022 — november 2022.

Inom ramen for 2022 ars grundlaggande granskning har féljande beslutande omraden
fran revisionen diskuterats med samtliga namnder:

Lang- och kortsiktiga ekonomiska prognoser
Ekonomiskt utfall

Intern kontroll och riskanalys

Organisation och personalférsérjning
Verksamhet och maluppfyllelse

Tidigare genomfdrda granskningar
Vasentliga verksamhetshandelser



Utmaningar och utvecklingsomraden

Vid dialog med kommunstyrelsen framkommer att Lunds kommuns effektiviserings-
politiska rad pavisat i rapporten "Lund kan battre” att det finns forbattringspotential
gallande kommunfullmaktiges utformning och tydliggérande av mal. Rapportens utfall
speglas i namndernas mal da ett flertal uppges att inte vara matbara. Pa ett generellt
plan ar det interna kontrollarbetet for kommunstyrelsen och namnderna utférda med
ett godkant resultat. Det framgar daremot inte vad kontrollerna i realiteten inkluderar
eller vad som kontrollerats. Socialn@mnden uppvisar ett storre antal orosanmalningar
under 2021 jamfért med 2018. Okningen upplevs vara en utmaning. Konjunkturlaget
ar en utmaning for stora delar av namnderna vilket paverkar det ekonomiska resulta-
tet till foljd av allmant skenande priser. Miljionamnden framhaller att det finns en risk
att inte kunna leva upp till namndens ansvar och uppdrag. Detta till foljd av utokning i
namndens ansvarsomrade och 6kad komplexitet i lagstiftning och rattstillampning.
Skarpare krav finns i lagstiftningen till foljd av att staten tagit fram en tillsynsstrategi
och risken ar att namnden tvingas backa fran samhallsbyggnadsprocessen.

4 Fordjupande revisionsprojekt

Under aret har den grundlaggande granskning kompletterats genom att vi uppdragit
at vart sakkunniga bitrade att genomféra foérdjupade granskningar. Féljande fordju-
pade granskningar har genomforts:

Granskning av interna kontroller kopplade till risken for kvalificerade valfardsbrott
Uppféljande granskning av upphandlingsprocessen

Granskning av krisberedskap — kontinuitetsplanering och uthallighet

Granskning av samverkan och forebyggande insatser for unga

Granskning av trygghet i skolan

Granskning av kvalitet inom bostad med sarskild service enligt LSS

» Granskning av ordférandebeslut
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Kommunrevisionens ambition ar att ha ett processinriktat och resultatorienterat ar-
betssatt. Det innebar att en granskning avslutas forst nar namnd och/eller styrelse re-
dovisat vilka atgarder som vidtagits och/eller planerats med anledning av rapporten.

Granskningsrapporterna overlamnas I6pande till kommunledningskontoret for regi-
strering pa kommunens hemsida. Vi har erhallit svar fran styrelser och namnder av-
seende genomfdrda granskningar under 2022. Inkomna svar framgar av bilaga A.

4.1 Granskning av interna kontroller kopplade till risken for kvalificerade valfardsbrott

Granskningens syfte var att beddma om kommunstyrelsen, socialnamnden och kultur-
och fritidsnamnden har sakerstallt en god intern kontroll fér att férebygga, upptacka
och utreda kvalificerade valfardsbrott. Dartill ska granskningen kartlagga relevanta
namndernas arbete med att férebygga hot och vald mot tjanstepersoner och politiker
som fattar myndighetsbeslut (kommunstyrelsen, socialnamnden, kultur- och fritids-
namnden, byggnadsnamnden, miljdnamnden, vard- och omsorgsnamnden och éver-
féormyndarnamnden).

Den sammanfattande bedomningen ar att kommunstyrelsen delvis sakerstallt en god
intern kontroll for att forebygga, upptacka och utreda kvalificerade valfardsbrott.
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Granskningen visade att en central enhet har inrattats med flera forvaltnings- och kom-
mundovergripande uppdrag. Arbetet ar dock annu relativt nytt. Kommunstyrelsen beho-
ver fortsatta arbeta med att utveckla den kommundvergripande kontrolimiljon, fast-
stalla en riskanalys som vagledning for det fortsatta arbetet och hitta former for att folja
upp och utvardera kommunens samlade arbete. Styrelsen bor tillse att arbetet kommer
i gang dar riskerna bedéms som storst.

Vi bedémer vidare att socialnamnden i hog utstrackning sakerstallt en god intern kon-
troll for att forebygga, upptacka och utreda kvalificerade valfardsbrott. Namnden behdo-
ver tillse att handbok och metodstdd avseende forsorjningsstdéd kommer pa plats och
att arbetet med att motverka valfardsbrott foljs upp och utvarderas.

Vi beddmer att kultur- och fritidsnamnden inte ha sakerstallt en god intern kontroll for
att forebygga, upptacka och utreda kvalificerade valfardsbrott. Arbetet behdver utveck-
las inom alla omraden avseende kontrollmiljd, dokumenterade riskbedémningar, kon-
trollaktiviteter, information och kommunikation samt uppfoljning och utvardering.

Var bedémning av kommunens arbete for att motverka hot och vald ar att samtliga
granskade namnder kan starka sina utbildningsinsatser som ett led i att forebygga hot
och vald mot anstallda och fértroendevalda beslutsfattare i Lunds kommun. Genom-
ford enkat visar att dessa risker ar storst inom socialnamnden, miljonamnden och
byggnadsnamnden.

4.2 Uppfoljande granskning av upphandlingsprocessen

Granskningen syftade till att folja upp hur servicenamndens och socialnamndens fort-
satta arbete med upphandlingsprocessen har fortlopt med utgangspunkt i revisionens
iakttagelser, bedomningar och rekommendationer i samband med granskning 2019.

| den tidigare granskningen konstaterades stora brister i dokumentationen av upphand-
lingar samt att inkop inte konkurrensutsatts. Fyra av fem stickprov inom socialnamnden
hade inte konkurrensutsatts. Inom servicenamnden saknade fem av atta stickprov till-
racklig dokumentation.

Den uppféljande granskningen visar att namnderna har vidtagit flertalet atgarder for att
forbattra upphandlingsarbetet. Dessutom har kommunstyrelsen fattat beslut om en
centraliserad upphandlingsorganisation och en handlingsplan som stracker sig till 2023
har antagits. Den centraliserade upphandlingsorganisationen har hanterat flera fragor
fran tidigare granskning kring till exempel utbildning, kompetens och analyser. Organi-
sationen ar dock inte helt fardigutvecklad an och vissa namnder sem-secialhdmnden
har kommit langre i dverlatandet av upphandlingsarbetet till den centrala organisat-
ionen, medan andra har langre kvar i processen.

Sammanfattningsvis har socialnamnden till stor del vidtagit atgarder i enlighet med
rekommendationerna i 2019 ars granskning. Bedémningen gors mot bakgrund av att



det har bildats en ny arbetsgrupp som genomfor |I6pande kontroller kopplat till upp-
handling. Genomférd stickprovsgranskning visar till stor del pa en god dokumentation
av upphandlingarna. Det noteras dock att tre av leverantérerna saknar avtal.

Vad géller servicenamnden beddmer vi att ndmnden delvis har vidtagit atgarder i en-
lighet med rekommendationerna i 2019 ars granskning. Det finns numera mojlighet till
utbildning av nyanstallda samt att medarbetare kan genomféra utbildning innan upp-
handling. Vidare konstaterar vi att namndens interna kontrollplan for 2020 och 2021
har omfattat kontroller avseende inkdp och upphandling. Samtidigt visar genomférd
stickprovsgranskning att fyra av tretton granskade stickprov inte har konkurrensutsatts
samt att det saknas tillracklig dokumentation i fem av stickproven.

4.3 Granskning av krisberedskap — kontinuitetsplanering och uthallighet

Granskningens syfte var att beddma andamalsenligheten i kontinuitetsplaneringen
inom vard- och omsorgsnamnden samt servicenamnden. Granskningen ska tillika folja
upp tidigare lamnade rekommendationer till kommunstyrelsen avseende kontinuitet
och uthallighet.

Den sammanfattande bedémning ar att kommunstyrelsen beaktar rekommendation-
erna som lamnats i tidigare granskning. Detta trots att flera delar annu ej ar pa plats.
Beddmningen grundas pa att det pagar ett arbete med att implementera en process
utifrén lagen om extraordindra handelser (LEH-process). Detta i enlighet med Myndig-
heten for samhallsskydd- och beredskaps (MSB) rekommendationer. Bedomningen ar
att arbetet med ny process tar utgangspunkt i tidigare rekommendationer och starker
forutsattningarna for krisberedskapsarbetet i hela kommunen.

Det noteras i granskningen att namnderna har kartlagt sina kritiska verksamheter och
processer samt sina beroenden av resurser. Det aterstar dock att uppratta en fullstan-
dig kartlaggning av kommunens gemensamma beroenden. Det saknas beslut om ut-
héllighetstider och acceptabla avbrottstider. Vidare visar granskningen att viss konti-
nuitetsplanering finns i rutiner vid avbrott samt handlingsplaner for personalbortfall.
Dock har det inte upprattats kontinuitetsplaner. Samtliga delar ingar dock i det plane-
rade arbetet for LEH-processen.

Det har inom ramen for granskningen genomforts stickprovskontroller avseende av-
brottsdrift for I6nehantering, maltidsdistributions- och specialkostforteckning, samt
schema och genomfdrandeplaner for hemtjanst. Stickprovskontrollen visar att det finns
goda mojligheter att driva dessa verksamheter aven vid driftsstérningar.

Det framkommer i granskningen att kommunstyrelsen inte nyttjat de fyra miljoner kro-
nor med fokus pa energiférsérjning och beredskapslager, som styrelsen tilldelades i
fullmaktiges ekonomi- och verksamhetsplan for 2022. Detta bedoms vara en brist.

4.4 Granskning av samverkan och forebyggande insatser av unga



Syftet med granskningen var att bedoma om utsatta barns rattigheter tas tillvara och
om insatser satts in i tid. Granskningen omfattade utbildningsnamnden, barn- och skol-
namnden samt arbetsmarknads- och socialndmnden. Aven kommunstyrelsen ingick i
egenskap av sin samordnande roll.

Rapporten indikerar att arbetet inom omradet brister nagot. Pa kommunstyrelseniva
kopplas ett stort antal indikatorer till det av kommunfullmaktige beslutade programmet
for social hallbarhet. Delmalen i programmet ar dock stora, och det behdvs ytterligare
nedbrytning och konkretisering av delmalen baserat pa kunskapsunderlag, for att tyd-
ligare kunna identifiera fokusomraden. Det finns inte heller alltid en tydlig koppling mel-
lan underlag och identifierade atgarder/vidare arbete. Detta avser till exempel den nu-
lagesanalys kring barn och ungas halsa som genomférdes i Lund 2022.

Bedomningen ar vidare att det inte ar tydligt hur kommunens samlade utbud av insat-
ser samspelar, och vilka behov som prioriteras. Det ar ocksa oklart i vilken grad de
olika insatserna kopplar an till program for social hallbarhet, och om det utvarderats
vilka insatser som ar viktigast for att uppna uppsatta mal. Det handlar ocksa om vilka
barn och vardnadshavare som erbjuds och deltar i insatserna.

4.5 Granskning av trygghet i skolan

Granskningens syfte har varit att bedoma andamalsenligheten i barn- och skolnamn-
dens och utbildningsnamndens arbete for att skapa trygghet i skolan.

Var sammanfattande bedémning ar att barn- och skolnamnden och utbildningsnamn-
den bedriver ett till stor del &ndamalsenligt arbete med att skapa trygghet i skolan.
Inom bada namnders verksamheter genomférs analyser kring elevernas upplevelse
av trygghet och studiero och namnderna har en andamalsenlig uppféljning av skolor-
nas trygghetsarbete.

Det ar dock var bedémning att analysen av trivsel pa skolorna inom barn- och skol-
namndens verksamhet behdver utvecklas for att ligga till grund foér insatser. Inom ut-
bildningsndmndens verksamhet rader risk for olikvardigt arbete pa vissa skolor, dar
analys och insatser sker inom respektive program. Generellt kopplas inte diskrimine-
ringsgrunderna ihop med enskilda grundskolors och gymnasieskolors arbete och nu-
lage i planerna mot krankande behandling, trakasserier och sexuella trakasserier.

4.6 Granskning av kvalitet inom bostad med sarskild service enligt LSS

Granskningens syfte ar att bedéma om vard- och omsorgsnamnden har sakerstallt att
insatser i form av bostad med sarskild service ar av god kvalitet.

Den sammanfattande bedomningen ar att namnden till stor del har sakerstallt att in-
satser i form av bostad med sarskild service ar av god kvalitet. Det finns delar i det
systematiska kvalitetsarbetet som behdéver utvecklas sa som arbetet med avvikelser,
dokumentation och genomférandeplaner. Den enskildas inflytande och medbestam-
mande skall sakerstallas genom genomforandeplaner och uppfdljningarna av dessa.
Samtliga boende har emellertid inte aktuella genomférandeplaner och uppfdljnings-
samtalen sker inte alltid i enlighet med plan, vilket vi bedomer vara en brist. Man upp-
ger att det finns tillrdcklig bemanning fér att méta dagens behov, men att kompetens-
forsorjningen blir en allt storre utmaning for verksamheten. Namnden foljer upp om



personalen har adekvat utbildning, det genomfors utbildningsinsatser for att battre
mota malgruppens behov.

Utifran granskningsresultatet konstaterar vi att insatserna med bostad enligt LSS i stort
fungerar val. Dessutom noterar kommunrevisionen att kostnaderna ligger under riks-
snittet.

4.7 Granskning av ordférandebeslut

Granskningens syfte ar att beddma om styrelserna och namnderna sakerstallt en
andamalsenlig uppféljning och kontroll av ordférandebeslut i enlighet med delegations-
ordningen och att besluten foljer regelverk, interna riktlinjer och rutiner for att i ovrigt
sakerstalla rattssaker hantering av dessa beslut.

Den sammanfattade bedomningen ar att kommunens styrelser och namnder delvis
sakerstallt en andamalsenlig uppféljning och kontroll av ordférandebeslut i enlighet
med delegationsordningen. Besluten foljer regelverk, interna riktlinjer och rutiner for att
sakerstalla en rattssaker hantering av dessa beslut. En évervagande majoritet av ord-
forandebeslut innehaller en hanvisning till korrekt delegationspunkt samt en motivering
som gar bortom enkel hanvisning till delegationspunkten. Det gick dock inte att genom-
fora en beddémning av arendets bradskande natur i stickproven av de granskade pro-
tokollsutdragen aven om det av intervjusvar framkom att detta skett muntligen i flera
fall. | majoriteten av de granskade aterrapporteringarna av ordférandebeslut har dven
beslutsunderlag saknats.

5 Revision av kommunala bolag, stiftelser och kommunalférbund

Ur kretsen fortroendevalda revisorer i Lunds kommun valjs lekmannarevisorer for de
kommunala bolagen; Lunds Radhus AB, Kraftringen AB, Kraftringen Energi AB, Lunds
kommuns Fastighets AB, Visit Lund AB, Lunds kommuns Parkerings AB, Fastighets
AB Lund Arena, SYSAV, SYSAV Industri AB och Science Village Scandinavia AB.
Dessutom valjs revisorer for stiftelsen Arenan, Lekande barnens fond och Lunds kom-
muns forvaltade stiftelser. Vidare valjs ocksa revisorer for kommunalférbunden VA Syd
och Raddningstjanst Syd.

6 Genomforda sammantraden, studiebesok, utbildningstillfallen m.m.

| november 2022 genomférde kommunrevisionen tva planeringsdagar dar 2021 ars
erfarenheter diskuterades och planeringen fér 2022 pabdrjades. De fértroendevalda
revisorerna har under 2022 deltagit pa olika typer av utbildningsinsatser, bl.a. EY:s
digitala utbildningstillfallen for fortroendevalda revisorer.



Bilaga A: Forteckning over upprattade granskningsrapporter revisionsaret 2022 samt

svarsdatum och svar for granskade namnder.

Granskning

Granskning av interna kon-
troller kopplade till risken for
kvalificerade vilfardsbrott

Uppfdljande granskning av
upphandlingsprocessen

Granskning av krisberedskap
— kontinuitetsplanering och
uthallighet

Granskning av samverkan
och forebyggande insatser
av unga

Granskning av trygghet i
skolan

Granskning av kvalitet inom
bostad med sarskild service
enligt LSS

Granskning av ordférandebe-
slut

Svar senast

2022-12-12

2022-11-29

2023-03-14

2023-03-14

2023-03-15

2023-02-15

2023-05-30

Svar inkommit fran

Kommunstyrelsen
Socialndmnden

Kultur- och fritidsndmnden
Byggnadsnamnden
Miljibnamnden

Vard- och omsorgsnamnden
Overférmyndarndmnden

Socialndmnden

Kommunstyrelsen
Vard- och omsorgsnamnden
Servicenamnden

Kommunstyrelsen
Barn- och skolndmnden
Socialnamnden
Utbildningsnamnden

Barn- och skolnamnden
Utbildningsnamnden

Vard- och omsorgsnamnden

Samtliga ndmnder och
styrelser

Svar in-
kommit

2022-12-14
2022-11-22
2022-11-25
2022-11-25
2022-11-22
2022-11-23
2022-12-27

2022-11-22

2023-03-20
2023-03-14
2023-02-22

2023-03-20
2023-03-14
2023-02-28
2023-03-30

2023-03-15
2023-03-30

2023-02-08
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