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1 Sammanfattning

Denna granskning har genomférts i syfte att beddoma miljonamndens tillsyn och kontroll. Mot
bakgrund av vad som framkommit i granskningen bedémer vi att miljdnamndens tillsyn och
kontroll haller tillracklig kvalitet och effektivitet. Vi bedémer dock att den uppféljning och
utvardering som gors av verksamheten ar otillracklig. Vi bedémer ocksa att det ar en brist att
namnden i sin verksamhetsplanering inte gjort nagon analys av i vilken utstrackning den nya
lagen om sprangamnesprekursorer féranleder ett utdkat behov av tillsyn i kommunen.
Beddmningen grundar sig pa foljande iakttagelser:

Det finns en tillsynsplan for verksamheten och denna grundar sig pa en dokumenterad
behovsutredning. For livsmedelskontrollen finns en kontrollplan. De intervjuade
arbetsgrupperna har i stor utstrackning gemensamma rutiner, mallar och skriftliga
instruktioner for hur olika typer av tillsyn ska goéras. | den utstrackning sadana inte finns
beskrivs det som ett utvecklingsomrade.

Tillsynsplanen innehéller ingen information om hur uppféljning av planen ska ske.
Namnden far enligt uppgift Idpande redovisning av hur det planerade arbetet fortskrider
och uppféljning av verksamheten gors arligen. Denna finns dock inte i skriftlig form och
redovisning fér nAmnden finns inte protokollférd. Arsanalysen avseende 2015, som har
behandlats av ndmnden, innehaller inte nagon uppfdljning av de tillsynsaktiviteter som
planerats i ndAmndens tillsynplan fér 2015.

Tillsyn enligt lagen om sprangédmnesprekursorer har annu inte genomférts och namns
inte heller i ndmndens tillsynsplan eller behovsutredning fér 2016.

Mot bakgrund av detta ger vi namnden féljande rekommendationer:
Sakerstall att den planerade tillsynsverksamheten foljs upp och utvarderas i enlighet med
miljétillsynsférordningen och i enlighet med vad som ar behdvligt for att astadkomma

effektivitet, andamalsenlighet och kvalitet i verksamheten.

Analysera behovet av tillsyn i enlighet med lagen om sprangamnesprekursorer.
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2 Inledning

2.1 Bakgrund

Milionamnden utdvar tillsynen i Lunds kommun enligt livsmedelslagstiftningen,
stralskyddslagen, tobakslagen, lagen om sprangamnesprekursorer, smittskyddslagstiftningen
och miljdbalken inklusive tillsynen av strandskyddet.

Tillsynen utdvas genom tillsynsbesdk, radgivning och information och i tillsynsansvaret ingar
att avsatta tillrackliga resurser och att ha personal med tillracklig kompetens for att arbetet
ska kunna utféras. Samtidigt finns kommunallagens sjalvkostnadsprincip som innebar att
kommunen inte far ta ut hogre avgifter an vad den faktiska insatsen kostat.

Med bakgrund av revisorernas risk- och vasentlighetsbedémning har tillsynsverksamheten
identifierats som ett vasentligt omrade att granska vidare. Revisorerna vill férvissa sig om att
tillsynen haller tillracklig kvalitet och effektiviter.

2.2 Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen ar att bedéma om miljondmndens tillsyn och kontroll haller tillracklig
kvalitet och effektivitet. Granskningen ska ge svar pa féljande revisionsfragor:

Finns tillsyns- respektive kontrollplaner och bygger dessa pa dokumenterade behovs-
respektive riskanalyser?

Hur sakerstaller namnden tillrdcklig kompetens och tillrdckliga befogenheter inom
omradet?

Hur sakerstaller namnden korrekta taxor?

Foljs namndens tillsyn och kontroll upp och utvarderas i vederbérlig ordning?

Har miljdnamnden ett andamalsenligt samarbete med andra myndigheter?

2.3 Genomforande

Granskningen grundas pa dokumentstudier och intervjuer. Intervjuer har genomférts med
miljonamndens presidium, miljéférvaltningens forvaltningschef samt med tva
livsmedelsinspektorer, tva halsoskyddsinspektorer och fyra miljéskyddsinspektorer.

3 Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de bedémningsgrunder som bildar underlag for revisionens
analyser, slutsatser och bedéomningar.

3.1 Livsmedelskontroll inklusive smittskydd

3.1.1 EG-forordning om livsmedelslagstiftning och livsmedelskontroll

Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr 882/2004 om offentlig kontroll for att
sakerstalla kontrollen av efterlevnad av foder- och livsmedelslagstiftningen samt
bestammelserna om djurhéalsa och djurskydd stadgar foljande:

Riskbaserad offentlig kontroll ska ske regelbundet.

Den offentliga kontrollen av livsmedel ska vara effektiv och andamalsenlig. De behdriga
myndigheterna ska sékerstalla den offentliga kontrollens opartiskhet, kvalitet och
enhetlighet pa alla nivaer.
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Kontrolimyndigheten ska se till att det inte foreligger nagon intressekonflikt for den
personal som utfor den offentliga kontrollen.

Personalen ska vara val kvalificerad och erfaren for andamalet.

Personalen ska ha de juridiska befogenheter som kravs for att utféra offentliga kontroller
och vidta atgarder.

Kontrollmyndigheten ska utfora offentlig kontroll i enlighet med dokumenterade
forfaranden.

3.1.2 Kommunens ansvar enligt livsmedelslagen

Livsmedelslagen (2006:804) syftar till att sakerstalla en hog skyddsniva for manniskors halsa
och fér konsumenternas intresse nar det galler livsmedel. Enligt livsmedelslagen utbvas den
offentliga kontroll som kommunen ansvarar fér av den eller de ndmnder som fullgér uppgifter
inom milj6- och halsoskyddsomradet. Den myndighet som utévar offentlig kontroll ska genom
radgivning, information och pa annat satt underlatta for den enskilde att fullgéra sina
skyldigheter samt verka for att dvertradelser av lagen beivras. Regeringen eller den
myndighet som regeringen bestammer far meddela féreskrifter om skyldighet att betala avgift
for offentlig kontroll.

3.1.3 Kommunens ansvar enligt livsmedelsférordningen

Livsmedelsférordningen (2006:813) stadgar att den kommunala namnd som fullgér uppgifter
inom miljé- och halsoskyddsomradet ansvarar for kontroll av anlaggningar for
dricksvattenférsorjning och anlaggningar for tillverkning av snus och tuggtobak samt sadant
som definieras som "andra livsmedelsanlaggningar”, vilket i praktiken bestar av butiker,
restauranger, skolkdk och mindre livsmedelsféretag. Namnden ska féra férteckning dver de
godkanda och registrerade anlaggningar som den utévar kontroll dver.

3.1.4 Avgifter for offentlig kontroll

Enligt férordning (2006:1166) om avgifter for offentlig kontroll av livsmedel och vissa
jordbruksprodukter ska en kontrollmyndighets kostnader for offentlig kontroll av livsmedel
tackas av en arlig avgift. Detta galler inte extra offentlig kontroll, dvs. sadan kontroll som
foranleds av pavisad bristande efterlevnad av lagstiftningen.

3.2 Miljétillsyn

3.2.1 Kommunens tillsynsansvar enligt miljobalken

Miljobalken (1998:808) syftar till att framja en hallbar utveckling. Enligt miljdbalken ska tillsyn
sdkerstalla att balkens syfte féljs. Varje kommun utévar, genom den eller de nAmnder som
fullmaktige bestammer, tillsyn inom kommunen dver miljé- och halsoskyddet i enlighet med
lagens bestammelser om miljéfarlig verksamhet och halsoskydd samt om avfallshantering.

Kommunen ansvarar for att pa eget initiativ eller efter anmalan i n6dvandig utstrackning
kontrollera att miljébalken, samt de féreskrifter, domar och andra beslut som har meddelats
med stdd av balken, efterlevs. Kommunen ska aven vidta de atgarder som behdvs for att
astadkomma rattelse. Kommunen ska dessutom, genom radgivning, information och
liknande, skapa forutsattningar for att balkens andamal ska kunna tillgodoses.
Kommunfullmaktige far meddela féreskrifter om avgift for sin tillsyn.

3.2.2 Kommunens ansvar enligt miljétillsynsférordningen

Miljétillsynsférordningen (2011:13) galler tillsyn enligt miljdbalken och faststaller att en
verksamhet, en atgard, ett omrade eller en djur- eller vaxtart kan vara féremal for tillsyn. Den
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kommunala namnd som kommunfullmaktige utser ska ansvara for operativ tillsyn, dvs. tillsyn
som utdvas direkt gentemot den som bedriver/har bedrivit verksamhet eller vidtar/har vidtagit
en atgard.

Hos kommunen ska det finnas en utredning om tillsynsbehovet for myndighetens hela
ansvarsomrade enligt miljdbalken. Behovsutredningen ska avse en tid om tre ar och ses dver
vid behov, dock minst en gang arligen. Namnden ska fora ett register 6ver de tillsynsobjekt
som behdver aterkommande tillsyn. Med utgangspunkt i behovsutredningen och registret ska
myndigheten upprétta en tillsynsplan som ska beslutas av ndmnd. Namnden ska goéra
tillsynsbesdk hos de verksamheter som ar tillstandspliktiga enligt miljdprévningsférordningen
(2013:251). Verksamheter som innebar betydande risker for miljon ska fa besék minst en
gang per ar. Ovriga ska fa bes6k minst vart tredje Ar.

Tillsynsmyndigheten ska arligen folja upp och utvardera sin tillsynsverksamhet.

3.3 Stralskyddstillsyn

Stralskyddslagen (1988:220) syftar till att manniskor, djur och miljé ska skyddas mot skadlig
verkan av stralning. Enligt lagen far regeringen meddela foreskrifter om att den eller de
kommunala namnder som fullgér uppgifter inom miljé- och halsoskyddsomradet ska utova
tillsynen av efterlevnaden savitt avser solarieverksamheten som bedrivs inom kommunen.
Sadana foreskrifter har meddelats i stralskyddsférordningen (1988:293). Enligt férordningen
far kommunfullmaktige meddela foreskrifter om avgift fér kostnader fér namndens
tillsynsverksamhet.

3.4 Tobakstillsyn

Tobakslagen (1993:581) meddelar bestammelser om begransning av rokning i vissa lokaler.
Enligt lagen ar rékning forbjuden bland annat i lokaler som ar avsedda for barnomsorg,
skolor samt halso- och sjukvard, pa fardmedel for inrikes kollektivtrafik samt i restauranger
och andra serveringsstallen inomhus. Folkhdlsomyndigheten utdvar tillsyn éver dessa lokaler
i den man de inte ar upplatna enbart for personal. Kommunerna utévar den omedelbara
tillsynen éver de miljdéer och lokaler for vilka Folkhalsomyndigheten har den centrala
tillsynen. Kommunerna ansvarar ocksa for den omedelbara tillsynen pa férsaljningsstallen av
varningstexter och liknande samt marknadsféring. Kommunerna och Polismyndigheten
ansvarar for den omedelbara tillsynen av handel med tobaksvaror. En naringsidkare far inte
tilhandahalla tobaksvaror for forsaljning till konsumenter utan att forst ha anmalt
forsaljningen till den kommun dar férsaljningen kommer att ske. Naringsidkaren ska utéva
egenkontroll 6ver férsaljningen. En kommun far ta ut avgift for sin tillsyn av den som bedriver
anmalningspliktig naringsverksamhet med tobaksvaror.

3.5 Sprangamnesprekursorstillsyn

Sprangamnesprekursorer ar produkter som innehaller vissa kemiska @mnen och som kan
anvandas for tillverkning av sprangdmnen.

Enligt Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr 98/2013 av den 15 januari 2013 om
saluféring och anvandning av sprangamnesprekursorer ska den som tillhandahaller
sprangdmnesprekursorer som omfattas av restriktioner till en enskild person for varje
transaktion krava att ett tillstand uppvisas. Den som tillhandahaller varan ansvarar for att det
pa forpackningen anges att varan omfattas av restriktioner. Transaktioner av vissa @mnen
kan i stallet registreras. Kommunen ansvarar enligt lagen (2014:799) om
sprangamnesprekursorer for tillsynen over detta. Avgift far enligt lagen tas ut for detta.
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4 Granskningsresultat

4.1 Personella resurser

Enligt milibnamndens tillsynsplan for 2016 férvantas miljoférvaltningen ha 24
handlaggartjanster pa heltid under 2016. C:a 1000 timmar per handlaggare och ar kan
avsattas for planerad tillsyn. Detta ger omkring 24000 tillsynstimmar som kan planeras.
Milionamnden har avsatt 24343 timmar for tillsyn inom sina ansvarsomraden under 2016.
Behovet ar bedomt till 25238 timmar.

Den planerade tillsynen férdelas inom namndens olika ansvarsomraden enligt féljande:

Totalt Tillsyn 2016
Total Miljéskydd 9304

Total Halsoskydd 4336

Total Livsmedel 7259

Totalt Ovrigt 2160

Total summa 23059

Beskrivningen av det planerade antalet tillsynstimmar skiljer sig mellan tillsynsplanens
I6pande text, fran vilken det forsta stycket hamtats, och tillsynsplanens tabellbilaga, fran
vilken informationen i tabellen hamtats.

4.2 Internbudget

Budget Budget
2015 (tkr) | 2016 (tkr)

INTAKTER

Miljoférvaltningen |Verksamhet | Post

Eken 3002 2751 Miljétillsyn 4600 4600

2755 Livsmedeltillsyn 2900 2900

SUMMA 7500 7500

KOSTNADER

Miljonamnden Verksamhet | Post

Eken 3001 1040 Kostnader fortroendevalda 500 630
Personalsociala kostnader 50 50
Kurser, resor 150 150
Tidskrifter m.m. 75 15
Administrativa avgifter 75 75
SUMMA 850 920
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Miljoforvaltningen | Verksamhet | Post
Eken 3001 2750 Personalkostnader 14550 15195
Kurser, resor 350 350
Personalsociala kostnader 200 200
Forbrukn.material, utrustn. 509 509
IT-drift 350 350
Luftundersdkningar inkl. 565 565
miljéévervakning
Miljoévervakning, 250 250
vattenprover
Lab.tjanster livsmedel 200 200
Lokaler: hyra, stad, avskrivn. 1155 1155
Ovriga adm. tjanster 400 400
Eken 3002 2755 Lab.tjanster, avgift 112 -
SUMMA 18641 19174
Summa kostnader namnd och forvaltning (tkr) 19491 20094
Summa intakter (tkr) 7500 7500
Summa nettokostnad (tkr) 11991 12 594
4.3 Antal utforda kontroller och antal objekt
Livmedel
Antal livsmedelsanlaggningar 2015*; 1079
Antal kontrollerade livsmedelsanlaggningar 2015 1037
Antal registrerade Arende 1316
Handlingar 1712
Anteckningar 2899
Antal enskilda vattentakter: 454
Halsoskydd
Antal Objekt/anlaggningar 20152 8606
Antal registrerade Arende 426
Handlingar 2781

1 Myndighetsrapporteringen for 2015 (de uppgifter som inrapporterats till Livsmedelsverket)

2 Hygienlokaler, basséngbad, solarier, tatuerare, offentliga lokaler, skolor, férskolor, fritidshem, nationer, radon m. m.
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Anteckningar
Antal bostadsklagomal:

Miljoskydd
Antal objekt/anlaggningar 20153:
Antal registrerade Arende

Handlingar
Anteckningar

Antal lantbruk:

Administration )
Antal registrerade Arende?b:
Handlingar:

Anteckningar:

4.4 Ekonomiskt resultat 2013-2015

3672
1019

6823
1217
4245
5474

5124

116
346
35

2013 UTFALL 2014 UTFALL 2015 UTFALL
Intakter 55 7,6 7.9
Kostnader -17,1 -18,3 -19,0
Avskrivningar -0,1 -0,1 -0,1
Verksamhetens -11,7 -10,7 -11,2
nettokostnader
Finansiella kostnader 0 0 0
Resultat finansiella 0 0 0
poster
Kommunbidrag (ram) 11,8 11,9 12,0
RESULTAT 0,1 1,2 0,8

4.5 Sarskild statistik avseende livsmedelskontrollen

Féljande statistik har lamnats fran miljonamnden till Livsmedelsverket avseende

livsmedelskontrollen 20156.

Resultat fran inlasning

Anlaggning

Upphdrd anlaggning
Nyregistrerad/nygodkand anlaggning

Anlaggningstyp Niva 1
Livsmedelstillverkning
Livsmedelshantering
Dricksvatten
Riskktass

Antal
1079
117
152

19
1025
9

31 Lantbruk, kéldmedia, enskilda avlopp, va-verk, avfall/renhallning, tandlakare, vindkraft PCB, férorenadimark, skjutbanor, lab,

kemikalier, verkstéader, tillverkningsindustri m.m.

4

é341 lantbruk med aterkommande regelbunden tillsyn varje ar till vart 4:e &, 4 golfbanor, 10 vaxthus/pjaptskolor, resterande

gindre lantbruk med langre tillsynsfrekvens
Planer/utredningar, redovisningar, remisser m.m.

62016-01-18 12:19:30: Senaste rapportering

97
372
7
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7 356

8 201

Kontroll 1037 4.6 Ansv
Foranmald/oanmald kontroll arsfordelnin
Féranmald 366 g

Oanmald 671

Kontrollorsak 4.6.1 laktta
Planerad kontroll 958 gelser
Uppféljande kontroll 32 Miljaforvaltnin
Handelsestyrd kontroll 47 gen arindelad
Myndighetsatgard 2 itre grupper:
Namn pa dricksvattenanlaggning 9 miljéskydd,
Provtagningsfrekvens* 0 halsoskydd

och livsmedel.
For varje grupp finns sedan arsskiftet en samordnare. Inom halsoskydd ingar tobakstillsyn i
de delar som inte socialnamnden ansvarar for. (Enligt miliGnamndens reglemente ansvarar
miljdnamnden for tillsyn enligt tobakslagen. Enligt socialndmndens reglemente ansvarar
socialndmnden for tillsynen enligt tobakslagen avseende bestdmmelserna om varningstexter
pa forsaljningsstallen och bestdmmelserna om marknadsforingsatgarder pa eller i anslutning
till forsaljningsstallen.) Utdver dessa tillsynsverksamheter ansvarar miljéférvaltningen ocksa
for att kontrollera luftkvaliteten. Vid jamfoérelse mellan miljonamndens och socialndmndens
reglementen konstaterar vi att det finns en otydlighet vad galler ansvaret for tillsyn enligt
tobakslagen. For denna otydlighet ansvarar dock inte miljonamnden.

4.6.2 Bedbémning
lakttagelserna féranleder inga kommentarer.

4.7 Planering
4.7.1 lakttagelser

4.7.1.1 Behovsutredning samt tillsynsplan

Milibnamnden faststallde tillsynsplan samt behovsutredning for miljiondmndens verksamhet
2016 i december 2015. Féregaende ars utredning och plan faststalldes under samma manad
foregaende ar.

Behovsutredningen foljer enligt uppgift SKL:s mall och utgar fran den riskbedomning som
gors av varje verksamhetstyp. | behovsutredningen framgar hur mycket tid som bedéms
behovas for tillsyn av ett antal specificerade branscher, anlaggningstyper och
verksamhetstyper inom miljoskydd, livsmedel, halsoskydd och &vrigt. Den totala tid som
avsatts for tillsyn &r mindre an det estimerade behovet. Den differens som syns beddoms
dock i planen vara marginell och inte sa stor att den inte ryms inom de resurser som finns till
forfogande.”

Tillsynsplanen beskriver

Miljdnamndens prioriteringar. Dessa utgar fran lagstiftningen, lansstyrelsens
prioriteringar, LundaEko Il (kommunens program for ekologiskt hallbar utveckling) samt

7 Det tillsynsbehov (i tid) som anges i planens l6ptext skiljer sig fran det tillsynsbehov som anges i den
tabell som bilagts planen. Samma sak galler fér den totala tid som avsatts for tillsyn. Skillnader mellan
estimerat behov och avsatt tillsynstid finns dock bade i I6ptexten och i tabellbilagan.

9
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kommunoverskridande projekt i exempelvis Miljdsamverkan Skane. Utdver detta gor
varje miljdinspektér en bedémning, inom sitt tillsynsomrade, av var de storsta
miljéproblemen finns och var stérst effekt av atgarder kan vantas. Denna bedémning
grundar sig enligt planen pa handlaggarens erfarenhet av kommunen, nya forskningsrén
samt inkommande arenden som t.ex. klagomal. Enligt uppgift i intervju finns inte
gemensamma riktlinjer eller instruktioner fér dessa bedémningar.

Planerad tillsynstid inom olika omraden (branscher/verksamhetstyper). | den planerade
tiden ingar aven en uppskattning av den extra tillsynstiden och anmalningar/tillstand.

Planerade projekt inom miljoskydd, halsoskydd, livsmedel och ovrigt.

4.7.1.2 Kontrollplan

En kontrollplan finns for livsmedelskontrollen. Nu gallande kontrollplan antogs av
miljdondmnden i december 2013 och omfattar perioden 2014-2016. | kontrollplanen beskrivs
féljande.

Mal for den offentliga kontrollen

Ansvarsfoérdelning nationellt och inom kommunen samt samordning
Befogenheter och resurser for kontrollen

Organisation och utférande av kontrollen

Sanktioner — atgarder vid bristande efterlevnad

Uppfdljning och utvardering av kontrollen

Beredskap

Revision av kontrollplanen

Samtliga kontrollobjekt ar enligt uppgift riskklassificerade med hjalp av Livsmedelsverkets
vagledning och den planerade kontrolltiden per objekt utgar fran riskklassificeringen.

Resurser for handelsestyrd tillsyn (tillfalliga registreringar, klagomal och agarbyte) planeras
enligt uppgift utifran uppskattningar baserade pa erfarenheter fran foregaende ar.

4.7.1.3 Register

Register dver samtliga anlaggningar som star under tillsyn fors i verksamhetssystemet
Miljéreda. Av kontrollplanen for livsmedelskontrollen framgar att registret uppdateras
I6pande nar nya uppgifter inkommer.

4.7.2 Bedoémning

Vi beddmer att namndens planering av verksamheten sker i enlighet med
revisionskriterierna.

4.8 Genomforande
4.8.1 lakttagelser

4.8.1.1 Halsoskydd och miljdskydd

Inom halsoskydd arbetar inspektérerna till stor del i projektform, sa att till exempel samtliga
forskolor inspekteras i ett projekt. Stérre projekt involverar flera personer. Inom samtliga
projekt finns en huvudansvarig.

Inom halsoskyddsgruppen finns, utdver tillsynsplanen, en mer detaljerad intern arbetsplan. |
den star vilka verksamhetstyper som ska granskas vilka ar, vilka tillsynsprojekt som ar
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aktuella under innevarande ar samt vem som ansvarar for respektive projekt. Varje
handlaggare har ocksa sin egen tidplanering for aret dar det framgar hur mycket tid hen ska
lagga pa de olika tillsynsprojekten samt pa 6vrig tillsynsverksamhet. En stor del av
verksamheten ar enligt uppgift handelsestyrd. Vid upptackta brister finns olika
tillvagagangssatt i inspektorernas uppfoljning beroende pa hur allvarlig bristen ar. Antingen
kan verksamheten sjalv redovisa dokumentation av férbattringarna eller fa ett nytt besék. Det
far dock inte rada nagot tvivel om att forbattringarna genomfoérts.

Gruppen samarbetar enligt uppgift i intervju med kommunens tillstandsenhet, med polisen,
och med rdddningstjansten, som kontrollerar sdkerhet i de lokaler som
halsoskyddsinspektérerna utévar tillsyn éver. Gruppen samarbetar vidare med
Lakemedelsverket och Folkhdlsomyndigheten som expertfunktioner samt med tekniska
forvaltningen och kultur- och fritidsforvaltningen vid tillfalliga evenemang.

Miljoskyddet har ingen gemensam verksamhetsplanering utdver den évergripande
tillsynsplanen. Varje handlaggare gor sin egen planering med utgangspunkt i registret 6ver
tillsynsobjekt i Miljoreda. Varje tillsynsomrade (bransch) fordelas till handlaggarna utifran
deras sakkompetens. Det finns alltid en huvudansvarig och ett bitrade for varje
tillsynsomrade. | nationella tillsynsprojekt samarbetar miljoskyddet framfor allt med
byggnadsnamnden, lansstyrelsen och andra miljéforvaltningar. De intervjuade beskriver att
gruppen generellt forsoker fora en dialog med verksamhetsutdvare som primart alternativ till
att skriva férelagganden.

4.8.1.2 Livsmedelskontroll

Inom livsmedelskontrollen finns, utdver ovan redovisade kontrollplan, en intern
verksamhetsplanering av kontrollen. Dar syns tidsfordelningen for all kontroll som planerats
for aret. | planen framgar ocksa hur mycket tid som ska laggas pa bland annat
radgivning/information, extra offentlig kontroll och liknande. Planeringen f6ljs enligt uppgift
upp manatligen av livsmedelskontrollgruppen. Varje handlaggare ansvarar for ett geografiskt
distrikt och fér inom detta sin egen planering och uppféljning av kontrollobjekt och
tidplanering.

Avvikelser som uppdagas vid kontrollen atgardas i de flesta fall av féretagaren utan att beslut
om foreldggande eller forbud fattas. Noterade brister foljs i huvudsak uppgenom en extra
offentlig kontroll. En kontrollrapport skickas ut efter utférd kontroll och eventuella brister
kommuniceras pa plats samt genom kontrollrapporten.

4.8.2 Bedbémning
lakttagelserna féranleder inga kommentarer.

4.9 Kompetens och befogenheter

4.9.1 lakttagelser

Nu gallande delegationsordning beslutades av miljonamnden i oktober 2015. | den framgar
vilka typer av drenden som delegeras, lagsta befattningshavare som kan agera delegat samt
aktuellt lagrum inom vilket beslut fattas.

Inom regionen finns Miljdsamverkan Skane, som ar ett samarbete mellan kommunerna i
Skane, Kommunférbundet Skane, Lansstyrelsen Skane och Arbets- och miljomedicin vid
Region Skane. Syftet ar att effektivisera miljo- och halsoskyddsarbetet i lanet och ge stdd till
myndigheternas tillsyn och kontroll inom miljobalken och livsmedelslagen.
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4.9.1.1 Halsoskydd och miljoskydd

Inspektorerna inom halsoskydd stravar enligt uppgift i intervju aktivt mot att géra likvardiga
bedémningar. Detta gérs genom att inspektérerna i inledningen av ett nytt tillsynsprojekt utfor
inspektioner tillsammans och formulerar gemensamma checklistor. | gruppméten varannan
vecka avsatts tid till att diskutera bedémningar. Checklistor finns for de flesta inspektioner
och for alla projekt. Nar manga handlaggare involveras finns ocksa skriftliga instruktioner for
beddmningarna. Som exempel visas en mall for inspektionsprotokoll fér forskolor, av vilken
ocksa krav/rekommendationer for respektive kontrollomrade framgar. Samarbetet
underlattas ocksa av att handlaggarna sitter i ett 6ppet kontorslandskap och darfor enkelt
kan dela information och intryck med varandra.

Miljoskyddsgruppen har moéte en gang per manad och diskuterar da aktuella rattsfall och
gruppgemensamma amnen. Gruppen har inlett ett arbete med att ta fram mallar for
forelagganden, tjansteskrivelser och liknande men betraktar detta som ett omrade som kan
utvecklas. De intervjuade beskriver att de ofta vander sig till en senior kollega for att fa rad i
beddémningar och liknande. Inspektorer arbetar tillsammans vid upplarning, vid risk for hot
och vald samt vid svara bedémningar.

Utbildning ges enligt uppgift efter behov, vilket diskuteras vid individuella utvecklingssamtal.
Ofta bygger behovet pa att ett nytt projekt ska initieras. Om lagstiftningen férandras kan
samtliga ha ett behov av utbildning, annars ar det vars och ens ansvar att ta upp det behov
den uppfattar sig ha. De intervjuade uppfattar att deras behov av kompetensutveckling
tillgodogors. Ett register finns 6ver vilka utbildningar handlaggarna gatt varje ar.

4.9.1.2 Livsmedelskontroll

Skriftliga rutiner finns for samtliga processer inom livsmedelskontrollen (t.ex. godkdnnande
av anlaggning, registrering av anlaggning, kontroll av anlaggning, provtagning av livsmedel).
Detta for att sakerstalla enhetlighet i bedémningar, vilket enligt uppgift framfér allt behovs for
nyanstallda. De skriftliga rutinerna tas upp till diskussion varje manad och andras da och da.
Inspektérerna genomfér ingen regelbunden samsyn, dvs. kontrollerar objekt gemensamt for
att jamfora sina beddmningar, men beskriver att de radfragar och fér dialog med varandra da
de ar osdkra pa en beddémning. Inspektdrerna arbetar inte heller tillsammans med andra
forvaltningar vid till exempel alkoholtillsyn.

Kurser och utbildningar diskuteras I6pande under aret. Om behov finns efterstravas enligt
planen att ndgon i personalen far ga pa vidareutbildning/kurs. Ovan namnda
utbildningsregister omfattar aven livsmedelsinspektérerna.

4.9.2 Bedémning

Mot bakgrund av den information som framkommit i granskningen bedémer vi att det finns en
tydlig systematik i namndens arbete med uppratthallande av kompetens och kvalitet inom
tillsynen. Det ar positivt att det finns rutiner, mallar och skriftliga instruktioner fér hur olika
typer av kontroller ska géras eftersom det bor innebara 6kad kvalitet och likvardighet i
inspektdrernas bedémningar.

4.10 Insyn och oberoende

4.10.1 lakttagelser

Enligt uppgift fran forvaltningschefen férekommer mutor inte och jav ar ovanligt.
Forvaltningen diskuterar dessa fragor ofta och chefen anser att handlaggarna ar val insatta i
mojlig problematik. Pa fraga om styrdokument i arendet hanvisas dels till kommunens
gemensamma tillampningsféreskrifter for bisysslor, dels till riktlinjer for hantering av jav och
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oberoende vid livsmedelskontroll och myndighetsutévning. Av det senare dokumentet
framgar att det tagits fram efter lansstyrelsens revision av livsmedelskontrollen i kommunen.
Riktlinjerna har antagits av namnden 2011 och bestar bl.a. i att tjansteman inte ska
handlagga arende dar jav foreligger, beslutande fortroendevald och handlaggande
tiansteman far inte ta emot luncher, andra gavor eller férmaner av nagon som foretrader ett
inspektionsobjekt eller ska starta en verksamhet som ska vara foremal for en
livsmedelskontroll. Myndighetsutdvningen ska ske i enlighet med gallande lagstiftning och
utféras oberoende av annan hansyn eller paverkan.

Vidare hanvisas till namndens interna kontroll 2013, da mutor och korruption granskades. |
kontrollrapporten konstaterades att lagstiftning och regelverk och vad som ar tillatligt
diskuteras regelbundet, tas upp sarskilt vid arbetsplatstraffar, informeras om vid introduktion,
omnamns sarskilt vid revisioner samt kontroller fran tillsynsvagledande och centrala
myndigheter. Personal har deltagit i ett seminarium om mutor och korruptionsbekampning
under aret. Gransdragningar om vad som ar tillborligt eller inte tas upp genom konkreta
exempel i olika situationer samt aktuella fragestallningar vid faktiska handelser.

Intervjuade inom halsoskydd uppfattar att de sallan stalls infor problematiska situationer men
beskriver att de vid behov byter uppgifter med varandra. Aven handlaggare inom
miljéskyddet uppger att javssituationer uppkommit vid nagra tillféllen. Handlaggarna har da
avstatt tillsynen till nagon annan.

4.10.2 Bedémning

Vi har inga synpunkter pa de styrande dokument som finns inom omradet. Namnden kan
dock dvervaga en formell systematisering fér dialog om risk fér jav och korruption. Riskerna
bestar inte bara i att oegentligheter kan férekomma utan ocksa att oegentligheter kan
misstankas, vilket riskerar att skada fortroendet for verksamheten.

4.11 Finansiering

4.11.1 lakttagelser

Nu gallande taxor antogs av kommunfullmaktige i november 2013 (taxa inom miljobalkens
omrade, livsmedelslagens omrade samt enligt stralskyddslagen) respektive i september
2015 (taxa inom lagen om sprangamnesprekursorer). For tillsyn enligt tobakslagen tar
namnden inte betalt.

| tillsynsplanen star att tillsyn av fasta objekt delvis sker enligt den prioritering som utgar fran
taxan for tillsyn enligt miljdbalken. Den grundar sig i sin tur pa miljonamndens bedémning av
tillsynsbehovet for olika tillsynsomraden i kommunen.

Vad galler livsmedelskontroll finns, i enlighet med lagstiftning, ett mal om att taxan ska tacka
100 procent av tillsynskostnaderna. Detta foljs upp genom att kostnaderna fér verksamheten
stalls mot intdkterna fran verksamheten och enligt uppgift uppnas full kostnadstackning. |
kostnaderna ingar enligt uppgift samtlig verksamhet inom tillsynsomradet. Det goérs ingen
I6pande kontroll av kostnadstackningsgraden. Den senaste berakningen gjordes vid
Livsmedelsverkets senaste revision, vilken intraffade 2013. Underlag for detta har inte
presenterats. Enligt uppgift i intervju "skjuter inspektionen alltid lite dver malet”, dvs. far in
mer pengar men ser samtidigt till att alla kontrollobjekt far den inspektion som de betalat for.
En kontrollskuld kan sparas i upp till tre ar. Enligt kontrollplanen for livsmedelskontroll foljs
tidsredovisningen upp for att kontrollera hur mycket tid som laggs pa olika arbetsuppgifter.
Statistik fran tidsredovisningen anvands for att utveckla kontrollarbetet.
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| 6vrig tillsyn fanns det tidigare, kopplat till nAmndens mal, en indikator om kostnadstackning.
| miljdndmndens arsredovisning avseende 2012 star att denna har ersatts av andra
indikatorer eftersom den inte har nagon koppling till fullmaktigemalen. Enligt arsanalysen
avseende 2015 uppgar kostnadstackningsgraden totalt till cirka 42 procent.

Kostnadstackningen foljs upp genom att handlaggarna registrerar sin tidsanvandning for
respektive tillsynsobjekt i verksamhetsledningssystemet. En stor del av tidsrapporteringen
bygger enligt uppgift i intervju pa uppskattningar. Hur detaljerad tidsredovisningen ar beror
pa vilken typ av tillsynsobjekt som avses; redovisningen ar mer noggrann nar det galler de
verksamheter som debiteras per timme an nar det galler de verksamheter som betalar en
fast arlig avgift. Tidsanvandingen aggregeras inte per projekt/tillsynsomrade men
planeringen foljs anda enligt uppgift upp pa aggregerad niva. Denna uppféljning finns inte i
skriftlig form.

4.11.2 Bedémning

En beddmning av kostnadstackningsgraden inom livsmedelskontrollen, vilket ar det omrade
dar tydliga revisionskriterier finns, kan inte géras eftersom underlag fér namndens
berakningar inte presenterats. Vi bedémer att ndAmnden kan dvervaga en mer regelbunden
uppféljning av kostnadstackningsgraden inom livsmedelskontrollen.

4.12 Uppfoljning av verksamheten
4.12.1 lakttagelser

4.12.1.1 Halsoskydd och miljdskydd

Tillsynsplanen innehaller ingen information om hur uppféljning av planen ska ske.
Miljéskydds- och halsoskyddsgrupperna uppges regelbundet ga igenom sin planering for att
se om den féljs. Om nagot av de planerade projekten inte skulle bli klart som planerat sa
skjuts det upp till nasta ar.

4.12.1.2 Livsmedelskontroll

Enligt kontrollplanen utvarderas livsmedelskontrollens resultat vid den arliga
verksamhetsplaneringen. Denna utvardering anvands som underlag for nastkommande ars
verksamhetsplan. Utvarderingens resultat presenteras dock inte i verksamhetsplanen.

Enligt kontrollplanen fér livsmedel ska forvaltningschefen genom stickprov félja upp hur
livsmedelsinspektérerna handlagger arenden och i denna uppfdljning kontrollera vissa i
planen redovisade aspekter av handlaggningen. Detta gors enligt uppgift fran
forvaltningschefen i samband med den arliga interna kontrollen, men dokumenteras inte.

Till Livsmedelsverket rapporteras arligen viss statistik éver kontrollen, sasom hur manga
kontroller som utforts, hur manga av dessa som varit foranmalda respektive oanmalda och
vad som foranlett kontrollen (planerad, uppféljande respektive handelsestyrd kontroll).

4.12.2 Bedémning

Vi bedémer att den uppféljning och utvardering som gors av den planerade
tillsynsverksamheten inte ar tiliracklig. Denna bedémning bygger pa att ingen uppféljning och
utvardering har presenterats vad galler halsoskydd och miljéskydd och att ingen utvardering
har presenterats vad galler livsmedelskontrollen.
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4.13 Rapportering till namnd

4.13.1 lakttagelser

Uppféljning av verksamheten goérs enligt intervju med ndmndspresidiet och
forvaltningschefen arligen och I6pande pa varje méte. Denna finns dock inte i skriftlig form
utan redovisas muntligen for namnden. Enligt uppgift fran namndspresidiet och fran
forvaltningschefen sker ocksa en I6pande redovisning for namnden av hur det planerade
arbetet fortskrider. Denna finns inte protokollférd.

Forvaltningen genomfor arligen ett halvdagsmote dar de redovisar och gar igenom
tillsynsplanen med en representant fran varje parti. Detta gors i uppféljande syfte och for att
de fortroendevalda ska kunna lamna synpunkter infor forvaltningens planering. Denna
halvdag protokollférs inte.

Namndspresidiet uppger att de ar ndjda med den uppfdljning som sker men ar éppna och
har forstaelse for att mer dokumentation som visar pa att de mottagit informationen skulle
kunna vara gynnande.

Av namndens protokoll framgar att den rapportering som namnden far ges i form av
delarsrapporter samt arsredovisning/arsanalys.

| delarsrapporten per den 31 augusti 2015 star, vad galler den planerade
tillsynsverksamheten, att miljdnamndens ansvar, vad avser den lagstadgade
myndighetsutdvningen, utfors enligt plan.

I namndens arsredovisning/arsanalys avseende 2015 foljs kommunfullmaktiges och
namndens egna mal upp. Nagon uppféljning av de tillsynsaktiviteter som planerats i
namndens tillsynplan for 2015 finns inte i analysen. Detta gors enligt forvaltningschef med
namnden men dokumenteras inte skriftligt.

| delarsrapporten per den 31 mars 2016 star ingenting om huruvida tillsyns- och
kontrollverksamheten foljer planen.

4.13.2 Bedémning

Vi bedémer utifran intervjuer att ndAmnden genom I6pande méten och information bade kring
enskilda arenden och évergripande haller sig informerade och féljer upp forvaltningens
arbete. Daremot ser vi det som en brist att denna uppféljning inte ar andamalsenligt
dokumenterad. Detta eftersom de rapporter som enligt protokoll behandlats av namnd bara
innehaller ett konstaterande av att verksamheten foljer plan. Om namnden far ytterligare
information i muntlig form bér denna protokollféras. Det ar av vikt bade for den som
rapporterar och fér den som mottar information att detta protokollfors. P& sa vis finns det vid
eventuella oklarheter maojlighet att ga tillbaka och kontrollera vilken information som kommit
namnden tillhanda.

4.14 Tillsyn av sprangamnesprekursorer

4.14.1 lakttagelser

Efter en begaran till kommunfullmaktige andrades miljonamndens reglemente i september
2015 satillvida att namnden fick ansvar for kommunens tillsyn enligt lagen om
sprangamnesprekursorer. Tillsyn enligt lagen om sprangadmnesprekursorer har annu inte
genomforts och namns inte heller i namndens tillsynsplan eller behovsutredning for 2016.
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Enligt uppgift fran férvaltningschefen sker kontrollen i samband och samordnat med
kemikalietillsynen.

4.14.2 Bedémning

Vi bedémer att det ar en brist att namnden inte i sin verksamhetsplanering gjort nagon analys
av i vilken utstrackning den nya lagen om sprangamnesprekursorer féranleder ett utokat
behov av tillsyn i kommunen.

5 Svar pa revisionsfragor

Finns tillsyns- respektive kontrollplaner och bygger dessa pa dokumenterade
behovs- respektive riskanalyser?

Ja, en tillsynsplan for miljonamndens verksamhetsomrade finns. Den baseras pa en
behovsutredning som I6per Gver tre ar. En separat kontrollplan finns for livsmedelskontrollen.

Hur sdkerstiller namnden tiliracklig kompetens och tillrackliga befogenheter inom
omradet?
Kompetens sakerstalls genom kontinuerlig kompetensutveckling samt genom att
inspektdrerna inom respektive grupp arbetar for att gora likvardiga beddémningar och
anvanda sig av gemensamma mallar. Tillrackliga befogenheter sakerstalls genom namndens
delegationsordning.

Hur sakerstaller namnden korrekta taxor?
Kommunen har mgjlighet att finansiera tillsynen enligt miljobalken med avgifter men de ar
inte skyldiga att gora det. | kommunen finns inga faststallda mal for kostnadstackningsgraden
vad galler milj6- och halsoskyddstillsynen.

Kommunens kostnader for offentlig kontroll av livsmedel ska enligt férordning tackas av en
arlig avgift.

Avgifterna for tillsynsverksamheten har faststallts av kommunfullmaktige.
Kostnadstackningsgraden for livsmedelskontrollen beraknades senast i samband med
Livsmedelsverkets revision av kommunens livsmedelskontroll, vilken dgde rum 2013.
Kostnadstackningsgraden beraknades da till 100 procent vilket indikerar korrekt taxa for
livsmedelskontrollen. Underlag fér namndens berakningar har dock inte presenterats.

Foljs namndens tillsyn och kontroll upp och utvarderas i vederboérlig ordning?
Enligt miljotillsynsférordningen ska kommunen arligen folja upp och utvardera sin
tillsynsverksamhet. Motsvarande krav finns inte uttalade i livsmedelslagstiftningen, men kan
betraktas som en forutsattning for att sakerstalla kontrollens effektivitet, andamalsenlighet
och kvalitet.

Vi beddmer att miljnamndens tillsyn och kontroll inte féljs upp och utvarderas i tillracklig
utstrackning. Denna beddmning baseras pa att namnden inte gér nagon systematisk
uppfdljning och utvardering av den tillsynsplan som namnden fattat beslut om. Att i
delarsrapporter konstatera att miljonamndens ansvar vad avser den lagstadgade
myndighetsutdvningen utfors enligt plan bedémer vi inte som tillrackligt.

Har miljonamnden ett andamalsenligt samarbete med andra myndigheter?

Ja, mot bakgrund av vad som framkommit i granskningen beddémer vi att det samarbete som
finns med andra myndigheter, inklusive andra namnder inom kommunen, ar andamalsenligt.
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Det bidrar till att effektivisera kommungemensamma processer och till att ge férutsattningar
for inspektdrerna att utveckla sin kompetens genom deltagande i utbildningar arrangerade av
andra. Det innebar ocksa att ndAmnden deltar i nationellt arrangerade tillsynsprojekt.

6 Sammanfattande beddmning och rekommendationer

Denna granskning har genomférts i syfte att beddoma miljonamndens tillsyn och kontroll haller
tillracklig kvalitet och effektivitet. Mot bakgrund av vad som framkommit i granskningen
beddmer vi att s& i stora delar ar fallet. Vi bedémer dock att den uppféljning och utvardering
som gors av verksamheten ar otillracklig. Vi beddmer ocksa att det ar en brist att namnden
inte i sin verksamhetsplanering gjort nagon analys av i vilken utstrackning den nya lagen om
sprangamnesprekursorer féranleder ett utdkat behov av tillsyn i kommunen.

Mot bakgrund av detta ger vi namnden féljande rekommendationer.
Sakerstall att uppféljning och utvardering av den planerade tillsynsverksamheten
dokumenteras i enlighet med miljétillsynsforordningen och i enlighet med vad som ar
behdvligt for att astadkomma effektivitet, andamalsenlighet och kvalitet i
verksamheten.

Analysera behovet av tillsyn i enlighet med lagen om sprangamnesprekursorer.

Malin Lundberg Ylva Westander
Verksamhetsrevisor Verksamhetsrevisor
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