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1 Sammanfattning

EY har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Lund granskat om kultur- och
fritidsn&mnden, barn- och skolndmnderna samt utbildningsnamnden sakerstaller
lagefterlevnad, kvalitet och maluppfyllelse i biblioteksverksamheten. Granskningen &r gjord
med utgangspunkt i bibliotekslagen, skollagen, lagen om offentlig upphandling och Lunds
kommuns biblioteksplan. Granskningen har gjorts genom intervjuer, dokumentstudier och en
enkatundersokning som gatt till samtliga kommunala grund- och gymnasieskolor. Utifran vad
som framkommit i granskningen gor vi féljande bedémning.

Bibliotekslagens krav pa folkbibliotek uppfylls i princip. Biblioteken verkar for att bidra till
kunskapsformedling och fri asiktsbildning genom sitt medieutbud och sin
programverksamhet. De agnar sarskild uppmarksamhet at personer med
funktionsnedsattning, at de nationella minoriteterna och at personer med annat
modersmal an svenska. De agnar sarskild uppmarksamhet at barn och ungdomar, verkar
for att 6ka kunskapen om hur informationsteknik kan anvandas och stravar efter att
anpassa sin verksambhet till anvandarnas behov.

Skollagens krav pa skolbibliotek ar i princip uppfyllda men Skolinspektionens krav pa vad
ett skolbibliotek ska innehalla uppfylls inte helt i alla grundskolebibliotek vad géller
tillgang till informationsteknik och andra medier. Inte alla skolbibliotek har tillgang till
fackutbildad bibliotekarie, vilket &r en brist i forhallande till biblioteksplanens mal. | 6vrigt
bedomer vi att biblioteksplanens mal vad galler skolbibliotek i princip uppfylls.

Biblioteksplanens mal och uppdrag uppfylls i stora delar men inte fullt ut. |
delbedomningarna i avsnitt 4 framgar vilka delar vi uppfattar som uppfyllda och i vilka
delar vi uppfattar att det finns brister. Den framsta bristen bestar i att planen inte langre
har en styrande effekt och att den inte féljts upp och utvarderats i enlighet med vad som
stadgas i bibliotekslagen. En ny plan ar under framtagande.

Upphandling av nya medier sker i stor utstrackning i enlighet med lagens krav. Under en
period under 2015 saknade dock kommunen giltigt avtal inom ett for
biblioteksverksamheten vasentligt omrade och under samma ar gjordes tva
odokumenterade direktupphandlingar till varden som var for sig éverskred 100 000
kronor.

Samverkan sker framfor allt mellan kultur- och fritidsnamnden a ena sidan och barn- och
skolnamnderna a andra sidan, men aven bibliotekarier vid kommunens gymnasieskolor
ingar i kommunens skolbibliotekarienatverk. Vi bedomer att den samverkan som finns &r
tillracklig for att uppfylla biblioteksplanens mal.

Mot bakgrund av detta ger vi féljande rekommendationer.

Vi rekommenderar ansvariga ndmnder att, i arbetet med nasta biblioteksplan, sékerstalla
att planen genom hela sin giltighetstid fungerar som ett styrande dokument och att den
foljs upp och utvarderas i enlighet med bibliotekslagen.

Vi rekommenderar kultur- och fritidsnamnden att sakerstalla att giltiga avtal alltid finns
inom vasentliga inkdpsomraden och att direktupphandlingar till ett varde 6ver 100 000
kronor dokumenteras i enlighet med lagen om offentlig upphandling.
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2 Inledning

2.1 Bakgrund

Kommunens biblioteksverksamhet styrs av bibliotekslagen och skollagen. Kultur- och
fritidsn&mnden ansvarar for folkbiblioteket. Barn- och skolndmnderna ansvarar for
grundskoleverksamheten och utbildningsnamnden ansvarar fér gymnasieskola,
gymnasiesarskola samt International School of Lund med grundskola. Ansvaret for
respektive skolform innebar ett ansvar for denna skolforms bibliotek.

Det finns risk att berérda ndmnder inte lever upp till kraven i lagstiftning m.m. Darfér har
revisorerna valt att granska hur kultur- och fritidsndmnden samt andra aktuella nd&mnder styr
biblioteksverksamheten.

2.2 Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen ar att beddma om kultur- och fritidsndmnden, barn- och
skolndmnderna samt utbildningsnamnden sékerstéller lagefterlevnad, kvalitet och
maluppfyllelse i biblioteksverksamheten. Granskningen besvarar foljande fragor.

Uppfyller kommunen bibliotekslagens och skollagens krav pa folkbibliotek och
skolbibliotek?

Séakerstaller namnderna att den kommunala biblioteksplanens mal och uppdrag uppfylls
respektive genomfors?

Gors upphandling av nya media i enlighet med kraven i LOU?

Samverkar kultur- och fritidsndmnden, utbildningsnamnden och barn- och
skolnamnderna i tillracklig utstrackning?

2.3 Genomfdrande

Granskningen har gjorts genom intervjuer med bibliotekschef samt enhetschefer for
fackenheten, buss, skola och stad, bibliotek i dstra kommundelarna samt barn och unga,
uppsok och skonlitteratur (totalt fyra enhetschefer). Tva skolomradeschefer har intervjuats.
Darutover har granskningen gjorts genom dokumentstudier samt en enkatunderstkning som
omfattat samtliga kommunala grund- och gymnasieskolor. Samtliga gymnasieskolor och alla
grundskolor utom Apelskolan, Varfruskolan, Martenskolan och Svaneskolan har besvarat
enkaten. Enkaten finns i bilaga till rapporten.

De intervjuade samt forvaltningschefer for kultur- och fritidsférvaltningen,
utbildningsforvaltningen och de tva barn- och skolférvaltningarna har fatt mojlighet att
faktagranska rapporten.

3 Revisionskriterier

3.1 Bibliotekslagen

Bibliotekslagen (2013:801) stadgar att kommunerna ansvarar for folkbiblioteken och
respektive huvudman ansvarar for skolbiblioteken i grundskolan, grundsarskolan,
specialskolan, sameskolan, gymnasieskolan och gymnasiesarskolan. Varje kommun ska ha
folkbibliotek. Vad géller skolbiblioteken finns en h&nvisning till skollagen.

Biblioteken i det allm&nna biblioteksvasendet ska verka for det demokratiska samhéllets
utveckling genom att bidra till kunskapsférmedling och fri asiktsbildning.
Biblioteksverksamhet ska finnas tillganglig for alla. Biblioteken ska dgna sarskild
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uppmarksamhet at personer med funktionsnedsattning, at de nationella minoriteterna samt at
personer med annat modersmal 4n svenska.

Folkbiblioteken ska vara anpassade till anvandarnas behov. Deras utbud av medier och
tjanster ska praglas av allsidighet och kvalitet. De ska framja lasning och tillgang till litteratur
samt verka for att 6ka kunskapen om hur informationsteknik kan anvandas for
kunskapsinhamtning, larande och delaktighet i kulturlivet. Folkbiblioteken ska égna sarskild
uppmarksamhet at barn och ungdomar for att framja deras sprakutveckling och stimulera till
lasning.

Kommunen ska anta en biblioteksplan for sin verksamhet pa biblioteksomradet.
Biblioteksplanen ska vara styrande for verksamheten och féljas upp.

3.2 Skollagen med krav fran Skolinspektionen

Skollagen (2010:800) stadgar att eleverna i grundskolan, grundsarskolan, specialskolan,
sameskolan, gymnasieskolan och gymnasiesarskolan ska ha tillgang till skolbibliotek.

Skolinspektionen har tydliggjort vilka krav den stéller da den bedémer om eleverna har
tillgang till skolbibliotek. Kraven bygger pa lagens forarbeten och lyder som foljer.

1. Eleverna har tillgang till ett skolbibliotek i den egna skolenhetens lokaler eller pa
rimligt avstand fran skolan som goér det majligt att kontinuerligt anvanda biblioteket
som en del av elevernas utbildning for att bidra till att nA malen for denna.

2. Biblioteket omfattar bocker, facklitteratur och skonlitteratur, informationsteknik och
andra medier.
3. Biblioteket ar anpassat till elevernas behov for att framja sprakutveckling och

stimulera till [&sning.

Skolinspektionen gér beddmningen att skrivningen "tililgang till” ger méjlighet till olika fysiska
l6sningar, som samarbete mellan tva skolor som ligger nara varandra eller mellan en skola
och ett folkbibliotek, anvandning av bokbussar eller av annan informationsteknik an bécker i
traditionell form.

3.3 Plan for biblioteksverksamheten i Lunds kommun

Nu gallande biblioteksplan antogs av kommunfullméaktige 2008. Dar malas en vision for
folkbiblioteken 2014 upp. Kommunfullmaktige gav i augusti 2015 kultur- och fritidsnamnden i
uppdrag att arbeta fram en ny biblioteksplan. Uppdraget &r inte tidssatt men enligt uppgift
ska en ny plan tas fram under 2016. Till dess galler den plan som antogs 2008.

| planen finns en mangd ska-satser som anger vad bl.a. folkbiblioteken och kultur- och
fritidsn&mnden ska gora. For att undvika upprepning och en férlangning av rapporten anges
de inte har utan bara i avsnitt 4 Granskningsresultat och delbedémningar.

3.4 Lagen om offentlig upphandling

Enligt lagen om offentlig upphandling ska upphandlande myndigheter behandla leverantorer
pa ett likvardigt och icke-diskriminerande satt samt genomfdéra upphandlingar pa ett 6ppet
satt.

Huvudregeln ar att nar en myndighet eller ett offentligt styrt organ kdper nagot ska detta
gbras genom en annonserad upphandling. En myndighet som ska kdpa in en vara eller tjanst
som totalt understiger 534 890 kronor kan gora detta via en sa kallad direktupphandling, som
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inte kraver annonsering. Sedan den 1 juli 2014 finns krav pa dokumentation av
direktupphandlingar som 6verstiger 100 000 kronor.

4 Granskningsresultat och delbeddomningar

4.1 Skolbiblioteksverksamheten

Revisionskriterier
Enligt skollagen ska eleverna i grundskolan, grundséarskolan, specialskolan, sameskolan, gymnasieskolan
och gymnasiesérskolan ha tillgang till skolbibliotek.

Enligt Skolinspektionen ska biblioteket omfatta bocker, facklitteratur och skonlitteratur, informationsteknik och
andra medier.

Enligt biblioteksplanen ska uthildningsnamnden och barn- och skolndmnderna i samverkan med kultur-och
fritidsndamnden
utveckla samverkan mellan skol- och folkbiblioteken géllande lokaler, personal och
informationskompetens
ansvara for att alla grundskolor, kommunala och fristaende, har tillgang till fackutbildad bibliotekarie

Enligt biblioteksplanen ska kultur- och fritidsnamnden
ta fram en handlingsplan for samverkan/samgéaende mellan Skolbibliotekscentralen och Pedagogiska
mediacentralen

Enligt biblioteksplanen ska folk-, skol- och gymnasiebiblioteken
sammansmalta Skolbibliotekscentralen och Pedagogiska mediecentralen
sa langt mojligt gemensamt utnyttja sina laranderesurser sdsom kompetens, material och databaser
verka for att alla grundskolor far tillgang till fackutbildad bibliotekarie
utarbeta och/eller formedla laromedel i informationssokning for bade elever och larare
vidareutveckla sitt virtuella skolbibliotek till att omfatta alla skolor

Beddmning

Utifran vad som framkommit i granskningen beddmer vi att skolorna uppfyller skollagens krav pa tillgang till
skolbibliotek. Vi bedomer inte att samtliga grundskolebibliotek uppfyller Skolinspektionens krav pa tillgang till
informationsteknik och andra medier.

Vi bedémer att samverkan sker mellan aktuella namnder avseende lokaler, personal och
informationskompetens. Alla skolbibliotek har inte tillgang till fackutbildad bibliotekarie. | 6vrigt bedémer vi att
biblioteksplanens mal i stort sett uppfylls.

4.1.1 Elevernas tillgang till skolbibliotek

| Lund finns enligt uppgift fran Skolbibliotekscentralen (SBC) 37 grundskolbibliotek. Enligt
uppgifter i enkat, som gatt ut till samtliga rektorer vid de kommunala grund- och
gymnasieskolorna, finns skolbibliotek vid nastan samtliga skolor fran vilka svar inkommit. En
grundskola — Oskarskolan — har inte ett eget bibliotek utan delar bibliotek med en grundskola
som ligger cirka en kilometer bort, och vid en skola — Hubertusgarden — pagar renovering
vilket medfor att biblioteket tillfalligt &r sténgt och litteratur placerats i ett bokrum samt i
klassrummen. Fyra skolors bibliotek ar enligt uppgift fran SBC integrerade med
folkbiblioteksverksamhetens stadsdelsbibliotek.

Sjukhusskolan inklusive BUP-skolan har inget skolbibliotek. Undervisningen sker vid
sjukhuset men det ar hemskolan, dar eleverna ar inskrivna aven under sjukhusvistelsen, som
har elevansvaret.
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Grundsarskolorna — Hojebroskolan for elever med utvecklingsstérning och autism och
Stenrdseskolan foér elever med utvecklingsstorning och rérelsehinder — uppger att de har
sma "skolbibliotek” med anpassad litteratur.

Resursskolorna — tre till antalet, som erbjuder undervisning i mindre grupp, med stbrre
personaltathet och mer stod i undervisningen an vad elever kan fa i den ordinarie
grundskolan — har mindre skolbibliotek pa skolan och kompletterar dem med narmaste
folkbibliotek.

Samtliga gymnasieskolor har skolbibliotek.

4.1.2 Bibliotekens utbud

Samtliga svarande grund- och gymnasieskolor uppger att biblioteken rymmer skonlitteratur
och facklitteratur. Samtliga gymnasieskolor och de flesta men inte alla grundskolor uppger att
datorer for informationssokning finns i biblioteket. | vissa bibliotek finns aven lasplattor. Vid
en handfull skolor finns dock i biblioteken inga datorer eller motsvarande, alternativt bara
datorer for sokning i bibliotekskatalogen.

Andra medier finns vid manga skolor i form av ljudbocker, filmer, talbocker, serier, tidskrifter,
dagstidningar. Ett tiotal grundskolor uppger dock att biblioteket inte rymmer andra medier.

4.1.3 Oppettider och bemanning

Enligt enkatsvaren varierar grundskolebibliotekens dppettider kraftigt. Vissa av biblioteken &r
oppna under hela skol- och fritidstiden, andra nagra timmar i veckan. Nagra av biblioteken ar
dppna aven da de inte & bemannade, andra maste 6ppnas av larare da bibliotekspersonal
inte finns pa plats. SBC betonar att de flesta skolbibliotekarier bedriver
skolbiblioteksverksamhet aven utanfor skolbibliotekets lokaler. Av en enk&tundersodkning
som SBC genomfort under 2015 framgar att manga elever énskar utékade dppettider.

Som framgar ovan finns enligt uppgift fran Skolbibliotekscentralen 37 grundskolbibliotek.
Dessa bemannas av 29 fackutbildade bibliotekarier och atta s.k. lararbibliotekarier. Av de
fackutbildade bibliotekarierna ar tretton anstéallda av kultur- och fritidsférvaltningen. Tva av
dessa arbetar enbart som skolbibliotekarier och inte alls pa folkbiblioteken. Avtal mellan
folkbiblioteken och respektive skola finns i dessa fall avseende bl.a. arbetsledaransvar och
ansvar for arbetsmiljo och kompetensutveckling. Om fackutbildad bibliotekarie finns vid
skolan uppges framst bero pa ekonomiska faktorer.

Samtliga gymnasiebibliotek & bemannade av bibliotekarier och haller 6ppet mellan 30 och
43 timmar per vecka.

Det virtuella skolbiblioteket som namns i biblioteksplanen avser enligt uppgift ett datoriserat
bibliotekssystem med gemensam bibliotekskatalog. Folk- och skolbibliotekens digitala
kataloger &r nu integrerade och de olika biblioteken har tillgang till varandras
bibliotekskataloger.

4.1.4 Informationssdkning

Skolbibliotekarierna har tagit fram riktlinjer for medie- och informationskunnighet. Riktlinjerna
har kommunicerats till samtliga skolledare och skolbibliotekarier och ar tédnkta att fungera
som stdd i pedagogernas och skol- och lararbibliotekariernas planeringsarbete. Riktlinjer
anger vad elever i olika stadier bor moéta och trana pa inom medie- och
informationskunnighet. Av riktlinjerna framgar bl.a. att elever upp till arskurs 3 bor trana pa
metoder for att soka information fran olika kéllor och ha ett kallkritiskt forhallningssatt, att
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elever i arskurs 4 till 6 bor 6va pa enklare sokningar i bibliotekskataloger, jamforelser mellan
information och trovardighet i olika kallor och att elever i arskurs 7 till 9 bor éva pa sallning i
stora informationsmangder samt regler for citering och kallférteckningar. Biblioteksplanens
skrivning om laromedel i informationssokning betraktas dock som 6verspelad. Undervisning i
informationssokning sker inte framst med hjélp av traditionella laromedel.

4.1.5 Skolbibliotekscentralen

Skolbibliotekscentralen (SBC) tillhor folkbiblioteksverksamheten och ska enligt sin
uppdragsbeskrivning (antagen av kultur- och fritidsnamnden i februari 2015) fungera som ett
nav for skolbiblioteksverksamheten for grundskolorna i kommunen. SBC ska bl.a. ansvara
for en bokpool som kompletterar och tillfalligt forstarker skolornas egna biblioteksbestand
genom temalador, gruppuppsattningar och talbocker, erbjuda skolbibliotekarierna relevant
fortbildning och driva natverk foér skolbibliotekarier och skolledare. Skolbibliotekarienatverket
samlar skolbibliotekarier vid samtliga skolbibliotek i Lund, inklusive representant for
gymnasiebibliotekarierna och friskolebiblioteken. Moten halls tre ganger per termin.
Referensgrupper for skolbibliotekarier och skolledare samlar atta skolbibliotekarier respektive
atta skolledare fran samtliga tre skolforvaltningar.

SBC bistar skolorna i mediedversyner av skolbiblioteken, i vilka bibliotekens bestand
granskas och SBC ger forslag pa kompletteringar, gallringar och fysisk utformning av
biblioteket. Samma service erbjuds friskolor som kommunala skolor.

SBC samverkar ocksa med Skoldatateket. Skoldatateket ar en kommunovergripande
verksamhet som riktar sig till skolpersonal som arbetar med elever i behov av sarskilt stod,
framst med fokus pa las- och skrivsvarigheter samt neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar. Samarbetat rér framst talbokshantering och lassyntes.

Uppdraget till SBC ska utvarderas i sin helhet vartannat ar med start verksamhetsaret 2015.
Uppféljningen ska vara kvantitativ, kvalitativ samt avse effekter av verksamheten.

2012 och 2015 har SBC tillsammans med skolférvaltningarna genomfért en
enkatundersokning med samtliga elever i de kommunala skolornas arskurs 4 och 9. Enligt
det grundlaggande beslutet om genomférande av undersékningen ska den aterkomma vart
tredje ar. Undersokningen omfattar tre omraden: litteraturférmedling och lasframjande,
medie- och informationskunnighet samt fragor om den fysiska miljon. De aggregerade
resultaten analyseras av SBC och referensgruppen av skolbibliotekarier. Varje skolas
resultat skickas till respektive rektor och skolbibliotekarie.

4.1.6 Pedagogiska mediecentralen

| biblioteksplanen finns ett uppdrag om samgaende mellan Skolbibliotekscentralen och
Pedagogiska mediacentralen (PMC). PMC 6verfordes fran Skolstyrelsen till den da nybildade
Kultur- och fritidsnamnden &r 1996 och delades da i tva delar, SBC och PMC. SBC:s
ansvarsomrade framgar ovan; PMC ansvarade for media, sasom filmer och ljud.
Verksamheten vid PMC skulle finansieras gemensamt av kultur- och fritidsndmnden, barn-
och skolnamnderna samt utbildningsndmnden samt genom betalningar for tjanster till
fristdende skolor och andra kommuners skolor.

2009 ville kultur- och fritidsférvaltningen ha en ny 6verenskommelse om finansieringen for att
kunna fortsatta driva verksamheten. De tre skolforvaltningarna valde da att ta 6ver den del
av verksamheten som géllde strémmad video. Ovriga delar av PMC lades ned.
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4.2 Folkbiblioteksverksamheten

4.2.1 Verksamhetens organisation och uppbyggnad

| Lund finns ett stadsbibliotek, tio stadsdelsbibliotek och en bokbuss. Biblioteksverksamheten
har 80-90 anstallda. | forhallande till rikets genomsnitt uppges biblioteksverksamheten ha
storre resurser och fler utlan.

| detta avsnitt redovisas framst det arbete som sker pa stadsbiblioteket. For att undvika alltfor
l&nga forteckningar 6ver planerade och genomférda aktiviteter redovisas inte motsvarande
vad gdller stadsdelsbiblioteken. Granskning av verksamhetsplan och aktuella kalendarier
visar dock att samtliga stadsdelsbibliotek har kultur- och samhallsaktiviteter for vuxna och
kulturaktiviteter for barn.

4.2.2 Demokratiutveckling, larande och berattande

Revisionskriterier
Enligt bibliotekslagen ska folkbiblioteken och skolbiblioteken verka fér det demokratiska samhallets utveckling
genom att bidra till kunskapsférmedling och fri asiktsbildning.

Enligt bibliotekslagen ska folkbiblioteken framja lasning och tillgang till litteratur samt verka for att 6ka
kunskapen om hur informationsteknik kan anvandas for kunskapsinhamtning, larande och delaktighet i
kulturlivet.

Enligt biblioteksplanen ska Lunds kommun samverka med styrelserna fér Lunds Universitet, Region Skéne
och Natverket Lunds Universitets Bibliotek for att utveckla en biblioteksinfrastruktur for larande

Enligt biblioteksplanen ska kultur- och fritidsnamnden i samverkan med 6vriga namnder
gora folkbiblioteken till en arena for det offentliga samtalet som kan starka medborgardialogen kring
Lunds utveckling

Enligt biblioteksplanen ska kultur- och fritidsnamnden i samverkan med utbildningsnamnden
utveckla ett samarbete med fokus pa vuxnas larande och biblioteksbehov

Enligt biblioteksplanen ska alla offentligt finansierade bibliotek i Lund oavsett huvudman
samverka for att hjélpa Lundaborna att utveckla en hég informationskompetens

Enligt biblioteksplanen ska folkbiblioteken
arbeta for mojligheten att fritt utbyta tankar och idéer
bidra till férnyelsen av de demokratiska processerna
vara en kalla till lardom och utveckling i méanniskors enskilda larprocess
i samarbete med den kommunala vuxenutbildningen sérskilt fokusera vuxnas larmiljéer och
biblioteksbehov och géra ett handlingsprogram for stdd till vuxnas larande
utveckla samarbetet med Natverket Lunds Universitets Bibliotek for att synliggora dess
informationsresurser
finna nya former for formedling av berattelser

Beddmning

Utifran vad som framkommit i granskningen bedémer vi att folkbiblioteken uppfyller bibliotekslagens krav och
biblioteksplanens mal om att bidra till kunskapsférmedling och fri asiktsbildning. Vi bedomer ocksa att
folkbiblioteket uppfyller lagens krav pa att framja lasning och tillgang till litteratur samt att verka for att 6ka
kunskapen om hur informationsteknik ka anvandas i olika syften.

Vi bedémer inte att biblioteksplanens mal om samverkan med externa parter avseende en
biblioteksinfrastruktur for larande eller om samverkan mellan kultur- och fritidsndmnden och
utbildningsnamnden avseende vuxnas larande uppfylls. Dessa mal uppfattas av aktuella verksamheter inte
langre som aktuella. Det &r i sig en brist att gallande biblioteksplan &r s& gammal att dess mal inte langre
uppfattas som aktuella.
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4.2.2.1 Kunskapsformedling, fri siktsbildning och berattande

Programverksamheten har enligt uppgift cirka 40 000 besdkare per ar och biblioteket stravar
efter att na en sa bred publik som mgjligt. Under varen 2016 ordnar stadsbiblioteket
bokcirklar, novellcafé med héglasning, forfattarbesok, filmvisningar, en teaterférestallning,
diktupplasning med konsert, féreldasningar. | vissa av arrangemangen finns externa
samarbetsparter som studieférbund, forfattarsallskap och Lunds sléktforskarforening. |
arrangemanget Akademisk lunchkvart halls forelasningar av forskare vid Lunds universitet.
Fyra olika utstallningar halls under varen. For detta finns en sarskild utstallningsyta.
Biblioteket har under 2015 skapat en serieavdelning samt uppdaterat sin fantasysamling.

Som ett led i arbetet med folkbibliotekets roll i demokratiutvecklingen finns en rapport med
titeln Bibliotekets roll som arena for det offentliga samtalet i Lund for att starka
medborgardialogen kring Lunds utveckling. Av rapporten framgar inte nar den ar skriven.

Atriumgarden i stadsbiblioteket hyrs regelbundet ut till externa féreningar och verksamheter
inom kommunen, som exempelvis skolor. Dock ej till foretag. Som ett led i
demokratiutvecklingen namns i intervjuer ocksa den veckovisa aktiviteten IT for ovana, som
bestar i enskild handledning i att anvanda dator och internet. Vid ett tillfalle under varen visas
och forklaras ocksa sociala medier.

Stadsbiblioteket driver dven satsningen Miljobiblioteket, som bestar av en sarskild hylla med
bocker, tidskrifter och liknande, en lanksamling med miljétema pa bibliotekets hemsida samt
foredrag och andra evenemang med miljdanknytning. Under varen 2016 halls inom ramen
for satsningen sju féredrag. Vissa av dem ar arrangerade i samarbete med Lunds
Naturskyddsforening och Lunds Universitets Hallbarhetsforum.

Forslag pa nya detaljplaner stélls i allméanhet ut pa stadsdelsbiblioteken.

4.2.2.2 Larande och informationskompetens

Folkbiblioteken tog 2009 fram ett forslag till handlingsplan fér vuxnas larande och
biblioteksbehov i kommunen. Da planen skrevs var Vagledningscentrum (studie- och
yrkesvagledning) lokaliserat till folkbibliotekets lokaler. Sa ar det inte langre. Komvux har ett
eget bibliotek.

Vad galler samarbetet med universitetsbiblioteket beskriver intervjuade att detta var aktuellt
nar planen skrevs men inte ar det nu langre. Detta for att universitetsbiblioteket da hade
tillgang till andra databaser &n folkbiblioteket. Nu har folkbiblioteken motsvarande tillgang.

Folkbibliotekets ambition ar att bidra till besdkarnas informationskompetens genom att
bemanna informationsdiskarna med kvalificerade bibliotekarier. For att mota bestkarnas
onskemal hade biblioteksverksamheten 2012 och 2013 som mal att tillmotesga inkopsforslag
pa bocker till minst 90 procent.

4.2.3 Verksamhet fér barn och unga

Revisionskriterier
Enligt bibliotekslagen ska folkbiblioteken dgna sarskild uppméarksamhet at barn och ungdomar for att framja
deras sprakutveckling och stimulera till Iasning.

Enligt biblioteksplanen ska folkbiblioteken
utveckla former fér biblioteksverksamhet som tilltalar unga méanniskor
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Beddmning
Vi bedémer att folkbiblioteken uppfyller bibliotekslagens krav p& och biblioteksplanens mal om verksamhet for
barn och unga.

4.2.3.1 Forskolebibliotek

Samtliga forskolor i kommunen har lAsombud som kallas till fortbildningstraff om
sprakutveckling/lasframjande en gang per termin. Folkbiblioteket och skolférvaltningarna
initierade 2011 en verksamhet som kallas forskolebibliotek. Det innebar att en bibliotekarie
bistar forskolan vid inkop av en boksamling och att en barnbibliotekarie fran folkbiblioteket ar
pa forskolan under ett visst antal timmar varje vecka under uppbyggnadsfasen. | dagslaget
ingar femton forskolor i projektet. Vid forskolorna finns ocksa bokpasar som barnen kan lana
med sig hem. Bokpasar ska kunna innehalla bocker pa andra sprak @n svenska. Férskolans
eget bestand av bocker kompletteras med lan fran folkbiblioteket.

4.2.3.2 Barnverksamhet pa stadsbiblioteket

Av stadsbibliotekets programblad for varen 2016 framgar att biblioteket varje vecka har
sagostunder for barn tva till tre ar respektive fyra till sex ar. Manga men inte alla I6rdagar
halls sago- eller musikstunder. En gang per manad ordnas babycafé for barn upp till ett ar
och en aterkommande bokcirkel for foraldralediga finns. For barn i aldersgruppen fem till nio
ar ordnas vissa forelasningar. For aldersgruppen nio till tolv ar finns skrivarsammankomster
och for tio- till tolvaringar respektive tretton- till femtonaringar finns aterkommande bokfika.
For fjorton- till tjugoaringar finns en skrivarkurs och vid tre tillfallen under varen ordnas
skaparldrdagar for bade barn och vuxna. Sarskilda aktiviteter finns for sport- och pasklovet
och under en helg ordnas LitteralL.und, enligt uppgift Sveriges stdrsta festival fér barn- och
ungdomslitteratur. Under sommaren visas en utstalining for barn om bokstéaver.

Sagostunder pa arabiska, engelska, finska, franska, kinesiska, tyska och ungerska halls tva
ganger vardera under varen.

2015 var ett av verksamhetsmalen for biblioteket att 6ka insatserna for att framja barns och
ungas lasande genom att avsatta en storre andel verksamhetsmedel till aktiviteter knutna till
barns och ungas litteratur och lasning. Samma mal gallde 2014.

4.2.4 Verksamhet pa andra sprak an svenska

Revisionskriterier
Enligt bibliotekslagen ska de allmanna biblioteken dgna sarskild uppmarksamhet at de nationella
minoriteterna samt at personer med annat modersmal an svenska.

Beddmning
Vi bedémer att folkbiblioteken uppfyller bibliotekslagens krav pa sarskild uppmarksamhet at de nationella
minoriteterna samt at personer med annat modersmal &n svenska.

Folkbibliotekets bokbuss kor sedan september 2015 cirka en gang i manaden till tre
boenden for ensamkommande flyktingbarn. Bussen har erbjudit sig att komma oftare men
inte fatt ndgot svar. Infor varje besok har bibliotekspersonalen ett samtal med samordnare for
att ta fram réatt sorts litteratur pa ratt sprak.

10
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Enskilda stadsdelsbibliotek har sant filmer, bocker pa engelska och bocker pa lattlast
svenska till ett transitboende som nu upphort, informerat om biblioteket pa ett boende for
ensamkommande, startat sprakkafé med volontarer i samarbete med frivilligorganisationen
Individuell Manniskohjalp samt erbjudit sagostund pa arabiska.

Stadsbiblioteket ordnar under varen 2016 ett samtal pa engelska med en nigeriansk
forfattare, en forelasning pa arabiska av en arabisk konstnar och en teaterforestallning pa
serbokratiska. Samtliga arrangemang ordnas i samarbete med externa parter.

Sprakcafé ordnas regelbundet for personer som haller pa att lara sig svenska och i
samarbete med ABF halls undervisning i svenska for asylsokande en gang per vecka. Vid
fyra tillifallen under varen ordnas hjalp att forsta kérkortsboken pa svenska och arabiska och
vid lika manga tillfallen halls bokcirkel pa lattlast svenska.

Biblioteket for statistik Gver antal bocker och andra medier, samt utlan av dessa, pa
utlandska sprak och minoritetssprak. Nar det galler bocker pa minoritetssprak utom finska
uppger de intervjuade att begransningen snarast ligger i utbudet; fa bocker och andra medier
finns pa minoritetsspraken.

Ett uppdrag om utredning av service till prioriterade grupper (personer med
funktionsnedsattning samt nationella minoriteter och personer med annat modersmal an
svenska) har tagits fram. Uppdraget ska ta fram forslag till hur nuvarande
uppsoOkarverksamhet ska organiseras och effektiviseras samt hur bibliotekets verksamhet
ska synliggoras och tillgangliggoras for de nationella minoriteterna och personer med annat
modersmal an svenska. Uppdraget ska vara klart till sommaren.

Inom stadsbiblioteket finns en arbetsgrupp med uppdrag for mangsprak som bedriver ett
|6pande arbete. Gruppen har i uppdrag att bl.a. arbeta for att tillgangliggora folkbiblioteken
fysiskt och digitalt for nya i Sverige. Den ska ta initiativ till innehall, inriktning och omfattning
av den utatriktade mangspraksverksamheten och sakerstélla att det varje termin finns flera
programpunkter for malgruppen. Under 2015 gjordes extrainkdp av media for nyanlanda.

2013 hade biblioteket som mal att laneregler och annan basinformation om
biblioteksverksamheten skulle tillgangliggéras pa de minoritetssprak som fanns i kommunen,
dvs. finska, romani och jiddisch, samt dessutom pa tyska och farsi. Laneregler finns nu pa
totalt tretton sprak inklusive svenska.

4.2.5 Medborgarkontor, konsumentupplysning och foretagande

Revisionskriterier

Enligt biblioteksplanen ska kultur- och fritidsndmnden i samverkan med kommunstyrelsen
integrera medborgarkontoren i folkbibliotekens organisation
ta fram en handlingsplan fér konsumentupplysningen
ansvara for utbkad samverkan med andra stora folkbibliotek i landet som bedriver liknande
foretagsservice
utdka samverkan med naringslivet och med Néatverket Lunds Universitets Bibliotek for att kunna nyttja
detta natverks resurser for att ge foretagsservice

Enligt biblioteksplanen ska folkbiblioteken
utveckla medborgarkontorsfunktionen
utveckla rollen som konsumentvagledare
underlatta for nyforetagande och sméaféretagande
fungera som informationsspecialister for en- och famansféretagen i Lund

11
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Beddmning

Vi bedémer att malen avseende konsumentupplysning och medborgarkontor ar 6verspelade. Malet om att
underlatta for nyforetagande och sméféretagande bedoms inte uppfyllas. Liksom i friga om samverkan med
externa parter avseende vuxnas larande uppfattar vi att verksamheterna valt att inte arbeta med malen
eftersom de uppfattar dem som inaktuella. Liksom i friga om dessa mal uppfattar vi det som en brist att
gallande biblioteksplan ar s& gammal att dess mal inte langre uppfattas som aktuella.

4.2.5.1 Medborgarkontor

| december 2014 beslutade kommunfullmaktige att medborgarkontoren skulle flytta fran
biblioteken till kommunkontoret och darmed inte langre finnas inom kultur- och
fritidsnamndens ansvarsomrade. | Sandby, Dalby och Veberdd ar funktionen fortfarande
lokaliserad till biblioteken men kommunkontoret ansvarar for dem.

4.2.5.2 Konsumentupplysning

En handlingsplan fér konsumentupplysningen togs fram 2008. Fran i maj 2014 kops
konsumentupplysningstjanster fran Kungsbacka kommun. Efter att Konsumentverket uttkat
sin verksamhet beddmer kommunen att det finns ett mindre behov av kommunal
konsumentvagledning och forslag finns darfér om att avveckla den.

4.2.5.3 Foretagande

Stadsbiblioteket hade fram till 2016 en bibliotekarie som arbetade med att underlatta
smaforetagande och nyféretagande. Denna drogs av besparingsskal in vilket enligt uppgift
inte lett till nagra reaktioner. Bibliotekarier bistar fortfarande med informationssokning vid
behov.

4.2.6 Bibliotekens lokalisering och 6ppethéllande

Revisionskriterier

Enligt biblioteksplanen ska kultur- och fritidsndmnden
understka mdjligheterna att utveckla ett "framtidsbibliotek” som utnyttjar de mojligheter som modern
teknik ger
ta fram en handlingsplan for fornyelse av folkbibliotekens placering och fysiska utformning

Enligt biblioteksplanen ska folkbiblioteken
utoka bibliotekens dppethallandetider
se 6ver sina utbudsstéllen med syfte att anpassa bibliotekets narvaro till férdndringar i staden
ta fram en handlingsplan for fornyelse av bibliotekets nérvaro i Lundabornas vardagsmiljoer

Beddmning
Vi bedémer att biblioteksplanens mal om 6ppethallande har uppfyllts. De mal som avser bibliotekens
placering och fysiska utformning har dock inte uppfyllts.

4.2.6.1 Lokalisering

D& planen skrevs fanns ett mal om ett nytt hogteknologiskt stadsdelsbibliotek pa Brunnshdg.
Detta mal har annu inte infriats och fysiska forutsattningar for att infria det saknas enligt
uppgift fortfarande. Enligt uppgift i intervju ser lokaliseringen av bibliotek i kommunen
fortfarande ut som den gjorde 1970, vilket innebar att stadsdelar som byggts senare i stor
utstrackning saknar stadsdelsbibliotek. Detta for att den typ av centrum som rymmer bibliotek
inte langre byggs. Bokbussen trafikerar dessa omraden. Vad galler fornyelsen av bibliotekets
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narvaro i Lundabornas vardagsmiljoer har inget hant. 2013 hade biblioteket som
verksamhetsmal att mojliggora for boende och verksamma i sydvéastra Lund att vara
delaktiga i planeringen av verksamheten pa Motesplats Klostergarden (som rymmer bade
bibliotek och fritidsverksamhet).

Vad galler "framtidsbibliotek” beskrivs i intervjuer att planen skrevs vid en tidpunkt da
enskildas tillgang till information genom egen teknik inte var lika utbredd som idag.
Biblioteken hade darfor en annan funktion. Skrivningen uppfattas darfor av de intervjuade
som inaktuell.

4.2.6.2 Oppethéllande

Sedan 2009 arbetar biblioteket med sa kallade mer6ppna bibliotek. Meroppet innebar att
biblioteket ar tillgangligt for bestkare aven nar det inte finns personal pa plats.
Meroppettiderna varierar mellan de olika biblioteken och pagar som langst mellan klockan 7
och klockan 22. 2015 var ett av malen for biblioteksverksamheten att utoka merdppet pa
minst ett stadsdelsbibliotek. Samma mal géllde 2014. | nulaget finns meréppna bibliotek i
Klostergarden, Veberdd, Genarp och Dalby. Under 2016 planeras att &ven biblioteket i
Linero ska meréppnas. Enligt uppgift har folkbiblioteken ambitionen att halla alla
stadsdelsbibliotek som ar méjliga merdppna.

4.2.7 Tillganglighet for personer med funktionsnedsattning

Revisionskriterier
Enligt bibliotekslagen ska biblioteksverksamheten i det allménna biblioteksvasendet finnas tillgénglig for alla.
Biblioteken ska agna sarskild uppméarksamhet at personer med funktionsnedsattning.

Enligt biblioteksplanen ska vard- och omsorgsnamnden i samverkan med kultur- och fritidsnamnden
ta fram ett handlingsprogram for biblioteksverksamheten for &ldre och funktionshindrade

Enligt biblioteksplanen ska folkbiblioteken
fornya samarbetet med vard- och omsorgsforvaltningen kring lasupplevelser for aldre och andra, som
inte langre kan ga till biblioteket

Beddmning

Vi bedémer att bibliotekslagens krav pa sarskild uppméarksamhet at personer med funktionsnedsattning i
tillracklig grad uppfylls och att folkbiblioteken arbetar for att, i enlighet med biblioteksplanen, na aldre och
andra.

En handlingsplan for bibliotekets verksamhet for aldre och funktionshindrade togs fram 2009.

Stadsbiblioteket arbetar sedan 1960-talet med Boken kommer, dvs. manatlig hemleverans
fran biblioteket till den som pa grund av alder, sjukdom eller funktionsnedsattning inte kan ta
sig till biblioteket. Tjansten har dock inte marknadsforts pa flera ar. Till sex kommunala
institutioner, bland annat &ldreboenden och dagcentraler, ger stadsbiblioteket
bokdepositioner, sa kallade Vandringsbibliotek, vid fyra tillfallen per ar. Stadsdelsbiblioteken
har viss motsvarande verksamhet.

Biblioteket kbper ocksa in sa kallade anpassade medier, dvs. storstilsbdcker, talbocker och
bocker pa lattlast svenska till den uppsdkande verksamheten och till det stationara
biblioteket. Talbocker finns ocksa fér egen nedladdning. Vid ombyggnader deltar en
tillganglighetskonsult i planeringen.
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Namndens mal ar synlighet, tillganglighet och delaktighet. Det innebar att alla
kommuninvanare ska ges kannedom om, ha tillgang till och méjlighet att paverka bl.a.
biblioteksverksamheten i kommunen.

4.2.8 Samarbete med det fria kulturlivet

Revisionskriterier
Enligt biblioteksplanen ska kultur- och fritidsnamnden
ta fram en handlingsplan for att starka samarbetet mellan folkbiblioteken och det fria kulturlivet

Enligt biblioteksplanen ska folkbiblioteken
starka sitt samarbete med det fria kulturlivet

Beddémning

Vi bedomer att biblioteksplanens mal om samarbete med det fria kulturlivet i tillracklig grad uppfylits. En
handlingsplan har tagits fram och folkbiblioteket bjuder regelbundet in externa utévare for forestallningar och
liknande. Bedémningen baseras pa vad som redovisas nedan samt vad som redovisas i avsnittet
Demokratiutveckling, larande och berattande.

En handlingsplan for att starka samarbetet med det fria kulturlivet finns. Av planen framgar
inte nar den togs fram. Som framgar i avsnittet om demokratiutveckling, larande och
berattande samverkar stadsbiblioteket med flera olika externa aktorer. Stadsdelsbiblioteken
samverkar med organisationer i naromradet. Exempelvis har Dalby en aktiv vanforening och
Genarp en aktiv forsamling som stadsdelsbiblioteken samverkar med.

4.2.9 Rekrytering, kompetensutveckling och ledarforsorjning

Revisionskriterier

Enligt biblioteksplanen ska kommunen
initiera ett samarbete med Natverket Lunds Universitets Bibliotek och utbildningen i biblioteks- och
informationsvetenskap vid Lunds Universitet for att i samverkan utarbeta ett langsiktigt program for
ledarutveckling och ledarforsorjning

Enligt biblioteksplanen ska kultur- och fritidsndmnden
skapa en verksamhets- och ledningsstruktur for folkbiblioteken i Lund dar ansvar och befogenheter f6ljs
at och majliggor att personalens kompetens och erfarenhet kan utvecklas och tas tillvara

Enligt biblioteksplanen ska folk-, skol- och gymnasiebiblioteken
i lampliga delar samarbeta kring introduktionsutbildning, kompetensutveckling och ledarutveckling av
medarbetare pa biblioteken

Enligt biblioteksplanen ska folkbiblioteken
uppratta en plan for strategisk rekrytering
skaffa en strategi for generationsvaxling
utveckla ett program for ledarforsorjning och ledarutveckling
utveckla och férnya sin introduktionsutbildning

Beddmning

Vi bedémer att biblioteksplanens mal i vasentliga delar har genomforts. Samarbete sker inte i ndgon sarskilt
stor omfattning med externa parter men dock mellan olika delar av kommunen. Ett samarbete finns ocksa
med universitetet avseende studenter. Planens mal uppfattas i vissa delar som 6verspelad vilket féranleder
en upprepning av var tidigare kritik mot att planen har tillatits bli inaktuell.
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2008 omorganiserades folkbibliotekens verksamhet och 20 avdelningschefer ersattes med
fyra enhetschefer. Denna organisation motsvarar den som finns inom 6vriga forvaltningen.
Som framgar ovan (i avsnittet om SBC) ger folkbiblioteksverksamheten skolbibliotekarier
maojlighet till fortbildning. Introduktionsutbildning sker pa respektive arbetsplats medan
ledarutveckling sker inom kommunens gemensamma ledarskapsprogram.

| samarbete med arkiv-, bibliotek- och museiutbildningen vid universitetet har folkbiblioteket
anstallningar for sex till sju studenter som arbetar som biblioteksvardar. Viss gemensam
utbildning halls med universitetsbiblioteket.

Folkbiblioteken har inte upprattat nagon plan for strategisk rekrytering eller skaffat en strategi
for generationsvaxling. Enligt uppgift skrevs planen under en period da det fanns en radsla
for det tomrum som 40-talisterna skulle lamna efter sig da de gick i pension. Detta tomrum
har inte visat sig vara sa stort som befarat.

4.2.10 Uppfdljning och utvardering

Revisionskriterier
Enligt bibliotekslagen ska biblioteksplanen vara styrande for verksamheten och féljas upp.

Enligt biblioteksplanen ska kultur- och fritidsnamnden
genom styrgruppen for Plan for biblioteksverksamheten i Lunds kommun ansvara for uppféljning och
utvardering av biblioteksplanen

Beddmning
Biblioteksplanen har inte foljts upp och utvarderats enligt den ordning som stadgats i planen och inte heller pa
annat satt. Darmed brister &ven féljsamheten mot bibliotekslagen.

En oversiktlig granskning av kultur- och fritidsnamndens protokoll fran 2008 till 2015 visar att
biblioteksverksamheten behandlats alltmer séllan. Da planen var nyligen antagen
diskuterade ndmnden foljduppdrag avseende foretagsservice, konsumentvagledning,
friskolornas biblioteksverksamhet, det sa kallade framtidsbiblioteket, medborgarkontor,
vuxnas larande, aldre och funktionshindrade, bibliotekens roll som arena for det offentliga
samtalet och samarbetet med det fria kulturlivet. Under senare ar har uppdraget till SBC
tagits upp till beslut. | 6vrigt har biblioteksverksamheten diskuterats mer sallan och framfor
allt i budgetsammanhang.

Nagon uppfdljining och utvardering av biblioteksplanen har inte gjorts. Styrgruppen for planen
avvecklades i enlighet med ett namndbeslut 2010. | bérjan av 2011 tillsattes inom ndmnden
arbetsgrupper for bl.a. biblioteksverksamheten. Av protokoll framgar inte om denna
fortfarande ar verksam.
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4.3 Upphandling av medier

Revisionskriterier

Enligt gallande tréskelvarden kan en myndighet som ska kdpa in en vara eller tjanst vars varde totalt
understiger 534 890 kronor gora detta via en sa kallad direktupphandling, som inte kraver annonsering.
Direktupphandlingar som 6verstiger 100 000 kronor ska dokumenteras.

Enligt biblioteksplanen bor Folkbiblioteken i Lund, Natverket Lunds Universitets Bibliotek, utbildningen i
biblioteks- och informationsvetenskap vid Lunds Universitet samt skol- och gymnasiebiblioteken i Lund
etablera ett upphandlingssamarbete.

Beddmning

Upphandlade ramavtal finns for bibliotekens inkdp av medier. Under en period under 2015 saknade
kommunen ramavtal avseende DVD-filmer, CD-skivor samt ljudbocker p& svenska och engelska och inkép
gjordes da fran tidigare ramavtalsleverantor.

Inkép under gréansen for direktupphandling men éver 100 000 kronor har gjorts utan att dokumenteras.

Det ar en brist att kommunen under en period gjorde inkdp av vissa typer av media utan att upphandlat och
gallande avtal fanns och det &r en brist att direktupphandlingar inte dokumenterats i enlighet med lagen.

Upphandling av medier sker med stéd av kommunens upphandlingsenhet. Det innebar att
folk- och skolbiblioteken anvander sig av samma avtal vid inkdp av bdcker, skivor, filmer och
tidningar. Om avtal om ett visst medium, exempelvis dataspel, inte finns sa gor folkbiblioteket
egna inkdp under direktupphandlingsgransen.

Ramauvtal finns for tryckt media pa svenska och engelska fér barn och vuxna, ljudbocker
for barn och vuxna pa svenska och engelska, tryckt media och ljudbocker pa dvriga sprak
(arabiska, danska, franska, kurdiska, norska, persiska, polska, ryska, somali, spanska, thai
och tyska samt for talbdcker), DVD, CD-spel, musik-CD samt fér prenumerationstjanster for
tidningar och tidskrifter. Forfragningsunderlag for upphandling av samtliga avtal har
presenterats av kommunens upphandlingsenhet.

Upphandlingen av centrala varor och tjanster ar alltsa samordnad inom kommunen. Av
forfragningsunderlagen framgar ocksa att vissa upphandlingar samordnas med andra
kommuner. Nagot upphandlingssamarbete med andra offentliga aktérer avseende
upphandling for biblioteksverksamheten finns dock inte.

En granskning av folkbibliotekets leverantérer inom omradet bocker, tidningar och
elektroniska media under 2015 visar att foljande leverantorer fakturerat storst belopp.

Leverantor Belopp exkl. moms  Antal fakturor
Klarna AB/Nordea Finans Sverige AB -2 688 750,15 464
BTJ Sverige AB -2 169 736,52 443
ELIB AB -261 426,05 4
LM Informationstjanst -190 541,25 3

Den femte storsta leverantorens fakturering understiger 100 000 kronor.

! Fakturorna fran Klarna AB kommer enligt uppgift fran Adlibris.
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De atta storsta fakturorna fran Adlibris avser facklitteratur, skonlitteratur och barnbocker.
Ramavtal avseende tryckt media finns med leverantéren. Forfragningsunderlag har
presenterats.

Den storsta fakturan fran BTJ Sverige AB och avser framfor allt bocker pa utlandska
sprak men aven DVD-filmer samt ett litet antal CD-skivor (musik), bocker pa svenska och
en mp3 (ljudbok) inklusive emballage. Avtal finns med leverantdren avseende bdcker och
ljudbocker pa dvriga sprak och forfragningsunderlag for detta avtal har presenterats.
Ramavtal fanns med leverantéren avseende DVD-filmer, CD-skivor samt ljudbocker pa
svenska och engelska fanns fram till 2015-04-30. Forfragningsunderlag for detta avtal har
presenterats. Fram till 2015-11-20 stod kommunens sedan utan ramavtal inom detta
omrade. Avtal tecknades da med annan leverantor. Avtal avseende bocker pa svenska
fanns inte med den aktuella leverantéren utan med annan leverantor.

Fakturorna fran ELIB AB avser bokdistribution, e-bocker och ljudbocker. Avtal har
tecknats med leverantéren under 2014 och |6per tills vidare med 90 dagars
uppsagningstid. Detta ar inte upphandlat; enligt uppgift for att det bara finns en distributor
av e-bocker till de svenska folkbiblioteken. Direktupphandlingen har inte dokumenterats.

Fakturorna fran LM Informationstjanst avser en prenumeration pa en databas for
dagstidningar. En prenumerationsfornyelse gjordes 2013. Avtalsvillkor framgar inte av
denna fornyelse. Enligt uppgift erbjuds tjansten bara av ett foretag och gar darfor inte att
upphandla. Direktupphandlingen har inte dokumenterats.

4.4 Sarskilt om biblioteket i Jarnakra
Foéljande har hant.

1.

Infor beslut om budget for 2016 yrkade davarande Folkpartiet bl.a. pa att kommunen
skulle satsa en viss summa pengar pa att behalla biblioteken pa Jarnakra och Nobbelov.
Kommunfullméaktige beslutade i juni 2015 att bifalla férslaget.

| november 2015 beslutade kommunfullméktige att minska kultur- och fritidsndmndens
ekonomiska ram fér 2016 med tre miljoner kronor.

| december 2015 beslutade kultur- och fritidsndmnden att avveckla Jarnékra bibliotek fran
och med 1 januari 20162,

Davarande folkpartiets representant i kultur- och fritidsnamnden, Gunnar Bradvik,
overklagade namndens beslut till férvaltningsratten. Gunnar Bradvik yrkade att
forvaltningsratten skulle upphdva namndens beslut att avveckla biblioteket samt att ratten
skulle inhibera ndmndens beslut och interimistiskt forordna att biblioteksverksamheten i
Jarnakra skulle fortsatta till dess att forvaltningsratten slutgiltigt avgjort malet.

Skalen for Gunnar Bradviks huvudsakliga yrkande var foljande.

Att beslutet strider mot fullméktiges beslut i november 2015. Fullmaktiges beslut ska
betraktas som en inskrankning i kultur- och fritidsnamndens delegation.

Att beslutet avser en fraga av principiell beskaffenhet och darfér ska hanteras av
fullmaktige. Denna principiella betydelse baseras dels pa att fullmaktige valt att

2 Jarnakraskolans bibliotek ar dock fortfarande Oppet och bedriver biblioteksverksamhet enligt skolans
enkatsvar.

17



EYBuiIdinq a better
working world

5.

6.

10.

5

behandla fragan, dels pa att tillhandahallandet av bibliotek ar en lagstadgad
skyldighet.

Att beslutet strider mot ndmndens reglemente eftersom det inte enligt reglementet
ankommer pa namnden att avveckla bibliotek.

Att folkbiblioteken ska vara tillgangliga for alla och anpassade till anvandarnas behov.
En avveckling innebar att folkbiblioteken blir mindre tillgangliga.

Ratten avslog yrkandet om inhibition och interimistiskt beslut.
| sitt yttrande till forvaltningsréatten svarade namnden genom ordféranden foljande.

Att beslutet inte strider mot fullméktiges beslut eftersom fullmaktige fattat ett
rambeslut och att det inom detta ar upp till n&mnden att gora prioriteringar mellan
sina verksamheter. Fullmaktiges beslut i november 2015 innehdéll inga instruktioner
om var besparingen skulle géras.

Namndens reglemente sager att namnden ansvarar for biblioteksverksamheten.
Darmed har namnden rétt att fatta beslut om driften av enskilda bibliotek.

Beslutet om avveckling strider inte mot bibliotekslagen.

Gunnar Bradvik gavs tillfalle att yttra sig 6ver detta. Han anforde da att ordférande inte
hade réatt att pa egen hand fatta beslut om ett yttrande samt vidareutvecklade sitt
resonemang om att beslutet stred mot kommunallagen.

Lunds kommun foérelades att svara pa Gunnar Bradviks yttrande om ordforandens ratt att
pa egen hand fatta beslut om ett yttrande (se punkt 6) och anférde da, med hanvisning till
kommunallagen och ndmndens delegationsordning att ordférande var behdrig att fora
namndens talan.

Kommunen har beretts tillfalle att i 6vrigt yttra sig dver Gunnar Bradviks yttrande (se
punkt 7) men inte inkommit med nagot sadant yttrande.

Vid tillfallet for granskningen kan férvaltningsrétten inte ge besked om nér arendet ska
avgoras.

Svar parevisionsfragor och rekommendationer

5.1 Svar parevisionsfragor

Uppfyller kommunen bibliotekslagens och skollagens krav pa folkbibliotek och
skolbibliotek?

Sakerstaller namnden att den kommunala biblioteksplanens mal och uppdrag
uppfylls respektive genomfors?

Vi bedomer att bibliotekslagens krav pa folkbibliotek i princip uppfylls. Biblioteken verkar
for att bidra till kunskapsformedling och fri asiktsbildning genom sitt medieutbud och sin
programverksamhet. Sarskild uppmarksamhet dgnas at personer med funktionsnedsattning,
at de nationella minoriteterna och at personer med annat modersmal an svenska.
Folkbiblioteksverksamheten agnar sarskild uppmarksamhet at barn och ungdomar, verkar for
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att 6ka kunskapen om hur informationsteknik kan anvandas och stravar efter att anpassa sin
verksambhet till anvandarnas behov.

Vi bedomer att skollagens krav pa skolbibliotek i princip ar uppfyllda men att
Skolinspektionens krav pa vad ett skolbibliotek ska innehdlla inte helt uppfylls i alla
grundskolebibliotek vad galler tillgang till informationsteknik och andra medier. Inte alla
skolbibliotek har tillgang till fackutbildad bibliotekarie, vilket ar en brist i férhallande till
biblioteksplanens mal. | 6vrigt bedémer vi att biblioteksplanens mal vad géller skolbibliotek i

princip uppfylls.

Vi beddmer att biblioteksplanens mal och uppdrag uppfylls i stora delar men inte fullt ut. |
delbedémningarna i avsnitt 4 framgar vilka delar vi uppfattar som uppfylida och i vilka delar vi
uppfattar att det finns brister.

Att folkbiblioteken inte arbetar med vissa av biblioteksplanens mal motiveras av de
intervjuade med att malen ar inaktuella. | vissa fall beror det pa att verksamheten inte langre
ar organiserad pa samma satt — till exempel ansvarar biblioteken inte langre for
medborgarkontoren — men i vissa fall beror det pa att forvantningarna pa bibliotekens
funktion inte ser likadana ut nu som de gjorde nar planen skrevs. Biblioteksplanen &r sa
gammal att den ar omodern och har darfor inte langre samma styrande effekt.

Biblioteksplanen har inte foljts upp och utvarderats i den ordning som anges i planen och inte
heller pa nagot annat satt. Den styrgrupp som ansvarade for uppfdljningen har avvecklats
och ansvaret har inte 6vertagits av nagon annan. Det ar bibliotekslagen som stadgar att
kommunen ska ha en biblioteksplan for sin verksamhet pa biblioteksomradet och att denna
ska foljas upp och utvarderas. Bibliotekslagen stadgar ocksa att biblioteksplanen ska vara
styrande for verksamheten.

Det ar en brist att biblioteksplanen har tillatits bli inaktuell och att den inte foljts upp och
utvarderats. Om en ny plan inte hade varit under framtagande hade vi rekommenderat
aktuella namnder att arbeta for att uppfylla samtliga mal och uppdrag som stadgas i planen.
Eftersom en ny plan nu ar under framtagande ger vi inga saddana rekommendationer. Vi
rekommenderar dock ansvariga namnder att i arbetet med nésta plan sékerstalla att planen
genom hela sin giltighetstid fungerar som ett styrande dokument och att den féljs upp och
utvarderas i enlighet med bibliotekslagen.

Gors upphandling av nya media i enlighet med kraven i LOU?

Utifran vad som framkommit i granskningen bedomer vi att upphandling av nya medier i stor
utstrackning sker i enlighet med lagens krav. Under en period under 2015 saknade dock
kommunen giltigt avtal inom ett fér biblioteksverksamheten vasentligt omrade och under
samma ar gjordes tva odokumenterade direktupphandlingar till varden som var for sig
overskred 100 000 kronor.

Samverkar kultur- och fritidsnamnden, utbildningsnamnden och barn- och
skolnamndernai tillracklig utstrackning?

Samverkan sker framfor allt mellan kultur- och fritidsnAmnden a ena sidan och barn- och
skolnamnderna a andra sidan, men aven bibliotekarier vid kommunens gymnasieskolor ingar
i kommunens skolbibliotekarienatverk. Vi bedémer att den samverkan som finns ar tillracklig
for att uppfylla biblioteksplanens mal.
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5.2 Rekommendationer

Vi rekommenderar ansvariga namnder att, i arbetet med nésta biblioteksplan, sékerstélla att
planen genom hela sin giltighetstid fungerar som ett styrande dokument och att den foljs upp
och utvarderas i enlighet med bibliotekslagen.

Vi rekommenderar kultur- och fritidsnamnden att sékerstalla att giltiga avtal alltid finns inom
vasentliga inkdpsomraden och att direktupphandlingar till ett varde 6ver 100 000 kronor
dokumenteras i enlighet med lagen om offentlig upphandling.

Ylva Westander
EY
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Kallférteckning

§ 23 Verksamhetsuppdrag till Skolbibliotekscentralen. Kultur- och fritidsndmndens protokoll
2015-02-12.

Arbetsgrupp: Mangsprak/Folkbiblioteken i Lund (uppdragsbeskrivning, uppdaterad 160209)
Bibliotekets roll som arena for det offentliga samtalet i Lund for att starka medborgardialogen
kring Lunds utveckling (rapport)

Forskolebibliotek. Smartare, narmare och mer tillgangligt. (informationsbroschyr)

Forslag till handlingsplan fér konsumentupplysningen i Lunds kommun. Ett uppdrag inom
ramen for Plan for biblioteksverksamheten i Lunds kommun. 2008-08-17

Forslag till handlingsplan for vuxnas larande och biblioteksbehov i Lunds kommun. 2009-03-
16

Forstudie infor utredning Uppsok. En kartlaggning av hur servicen Uppstkande verksamhet
inom Folkbiblioteken Lund ser ut idag

Handlingsplan for att starka samarbetet mellan folkbiblioteken och det fria kulturlivet
Handlingsplan for bibliotekets verksamhet for aldre och funktionshindrade. Folkbiblioteken i
Lund 090304

Mediedversyn Flygelskolan 150813

Mal for namnd och forvaltning 2016. Kultur- och fritidsnamnden

Verksamhetsplan 2016 Folkbiblioteken Lund

Verksamhetsuppdrag for Skolbibliotekscentralen, SBC Lund, med tillhérande plan for
uppfdljning och utvardering. 2015-01-29

Overenskommelse mellan Varfruskolan och Folkbiblioteken i Lund (avseende ansvar for
bibliotekarietjanst)

Kallor i granskningen av upphandling

Avtal om utlaningstjanst for digitala bocker mellan ELib AB och Lunds kommun
Avtal Media 2012 Ljudbécker, DVD, musik-cd, spelfilm och TV-spel. 2012/099 samt
forlangning 2014-05-05

Avtal Media 2014 BTJ. KS 2014/0115

Avtal Media 2014 Adlibris. KS 2014/0115

Avtal Media DVD, CD-spel, Musik-CD mm 2015/044

Avtal Media Ljudbdécker, DVD, CD-spel, Musik-CD mm 2015/044
Prenumerationstjanster avtal 2016. KS 2015/0828

Prenumerationsférnyelse (LM informationstjanst) 2013-11-04

Forfragningsunderlag Media 2012. 2012/099

Forfragningsunderlag Prenumerationstjanster 2016. KS 2015/0828
Forfragningsunderlag Media 2014. KS 2014/0115

Forfragningsunderlag Media Ljudbocker, DVD, CD-spel, Musik-CD mm 2015/044

21



EYBuiIdinq a better
working world

Bilaga: Enkat till kommunala grund- och gymnasieskolor

Enkéten skickades till rektor. Tva paminnelser har skickats.

EY har fatt i uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Lund att gora en granskning av bl.a.
skolbiblioteken i kommunen. Syftet med granskningen ar att bedéma om aktuella namnder
sakerstaller lagefterlevnad, kvalitet och maluppfyllelse i biblioteksverksamheten.

Darfor skulle vi vilja be dig svara pa fyra fragor om er biblioteksverksamhet. Om nagon
annan i organisationen ar battre lampad att svara pa fragorna sa far du garna vidarebefordra
mailet till denne.

Har ni ett skolbibliotek? (Om ej i skolans egna lokaler, hur langt bort?)
Omfattar biblioteket
Facklitteratur och skonlitteratur?
Informationsteknik? Om ja, vilken?
Andra medier? Om ja, vilka?
Hur manga timmar per vecka &r biblioteket 6ppet?
Ar biblioteket bemannat? | vilken omfattning och med vilken kompetens?

pPWOTO®DNE

Denna enkat gar till samtliga kommunala grundskolor och gymnasieskolor i Lund.
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