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1. Sammanfattning

De fortroendevalda revisorerna i Lunds kommun har gett EY i uppdrag att genomfdra en upp-
féljning av granskning av lokalinvesteringsprocessen som genomfordes under 2016. Syftet
med den uppféljande granskningen ar att beddma om kommunstyrelsen har vidtagit nédvan-
diga atgarder for att sékerstalla att lokalinvesteringsprocessen ar tydliggjord i enlighet med
rekommendationerna i tidigare genomford granskning.

Det ar var sammanfattande bedomning att kommunstyrelsen vidtagit atgarder for att fortydliga
lokalinvesteringsprocessen. Vi menar att det trots detta rader otydligheter och delade
uppfattningar avseende ansvar och arbetsuppgifter i delar av processen. Ur denna aspekt
menar vi att processen ar tydlig for lokalinvesteringar dar genomférandet féljer en forutsagbar
struktur med givna férutsattningar. Daremot ser vi att processen brister for investeringar som
av olika anledningar ar mer komplexa och inte lika forutsagbara.

Vid granskningen 2016 bedémde vi det vara angelaget att inblandade namnder agerade pa
ett likvardigt och forvantat satt for att 6ka samordningen av processen. Vi vidhaller fortsatt den
beddmningen och understryker att det &r kommunstyrelsen och servicenamnden som i enlig-
het med reglementen har ansvar for den samordnande, respektive lokalforsorjande rollen for
processen. Det ar i detta avseende kontraproduktivt att det saknas en samsyn kring omfatt-
ningen av servicenamndens uppdrag som lokalférsorjare.

Vi har bland annat gjort foljande iakttagelser:

Kommunstyrelsen har gett kommunkontoret i uppdrag att fortydliga roll- och ansvars-
fordelningen for lokalinvesteringsprocessen. Resultatet ska redovisas fér kommunsty-
relsens arbetsutskott i juni 2019 i samverkan med berérda namnder.
Kommunkontoret har uppréttat ett arshjul for investeringsprocessen som foljer kommu-
nens budgetprocess. Barn- och skolndmnden har upprattat ett parallellt arshjul med
beskrivningar for delar av processen for att internt tydliggora sin roll.

De forvaltningslokala planeringsgrupper som vid granskningen 2016 hade initierats
har nu formaliserats. Samtliga uppger att samverkan i de forvaltningspecifika grup-
perna fungerar val, men att de kommungemensamma gruppernas uppdrag inte upp-
nas till fullo.

Pa namndsniva anses det finnas en okad forstaelse for styrkedjan i lokalinvesterings-
processen men att det, likt vid granskningstillfallet 2016, finns en énskan om tydligare
kommunikation kring prioriteringar av lokalinvesteringar.

Det framkommer att det rader skilda uppfattningar kring ansvarsfordelningen for delar
av lokalinvesteringsprocessen. Daribland rader det olika uppfattning om hur omfat-
tande serviceforvaltningens roll ska vara kontra vilket mandat servicenamnden har att
ta en mer aktiv roll.

En ny checklista for bestéliningar av lokaler har utarbetats. Det anses vara tydliggjort
hur en bestallning ska genomfdras. Det beskrivs dock fortsatt finnas begransningar i
de bestallande namndernas kompetens fér genomforandet av bestalliningar.
Processen beskrivs fortsatt vara langdragen. Det sker aterkommande férdrojningar vid
bestallningar vilket féranleder att vissa utredningar blir inaktuella vid projektets start.
For att nd kommunfullméaktiges mal for lokalinvesteringsprocessen om ratt investe-
ringar, av ratt kvalitet till ratt/lag kostnad har bland annat en miljobyggnadsklassning
beslutats om av kommunstyrelsen. Dartill utarbetas standardlokalprogram med syfte
att kostnadseffektivisera lokalinvesteringar. Likasa ses nuvarande internhyressystem
over vid tillfallet fér granskningen.
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Utifran granskningsresultatet rekommenderar kommunstyrelsen och servicenamnden att:

sékerstélla att beslut fattas om ansvarsférdelning och uppdragsbeskrivning avseende
servicenamndens roll som lokalférsorjare.
sékerstélla att arbetet med standardlokalprogram fardigstalls.

Vi rekommenderar dartill kommunstyrelsen att:

tillse att ansvar tydligt kommuniceras efter utvardering av lokalinvesteringsprocessen.
i samband med Oversyn sékerstélla att internhyressystemet skapar majligheter for ef-
fektivt lokalnyttjande.
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2. Inledning

2.1. Bakgrund

Revisionsaret 2016 genomforde de fortroendevalda revisorerna en granskning av
lokalinvesteringsprocessen. Den sammanfattande bedémningen av granskningen var att det i
viktiga avseenden saknades nddvandig samsyn och kommunikation vad galler kommunens
lokalinvesteringsprocess. Det framgick av granskningen att det radde skilda uppfattningar om
lokalinvesteringsprocessens andamalsenlighet och potential.

Det framkom ocksa att det fanns varierande kunskap om lokalinvesteringsprocessen mellan
namnderna och forvaltningarna. Likasa varierade hur namnder arbetade med
lokalinvesteringsprocessen. Detta framforallt vad avser hur involverade namnderna ansag sig
behova vara i utformningen av nya lokaler samt vad en lokalbestéllning forvantades innehalla.

Som del av den omarbetade lokalinvesteringsprocessen inrattades tva arbetsgrupper;
lokalplaneringsgruppen och investeringsgruppen. Syftet med inrattandet av grupperna var att
de skulle verka for att, saval kort- som langsiktigt, verka for en mer sammanhallen
lokalinvesteringsprocess med kommunnyttan som fokus. Det framgick dock att det vid
granskningstillfallet inte var helt tydligt vilken roll och ansvarsférdelning som dessa grupper
har. Detta ansags vid intervjuer vara begransande for gruppernas effektivitet.

Darav rekommenderades kommunstyrelsen och de berérda namnderna att tydliggora
innehallet i lokalinvesteringsprocessen, tydliggora vad en lokalbestallning ska innehalla samt
att tydliggora och skapa samstammighet i ansvarsfordelningen avseende utredningar av
lokalers utformning.

Syftet med processen var att effektivisera lokalinvesteringsprocessen med kommunnyttan i
fokus. Mot bakgrund av detta syfte och iakttagelserna fran féregaende granskning har
revisorerna i sin risk- och vasentlighetsanalys bedémt det som angeléaget att folja upp den
tidigare genomfdérda granskningen.

2.2. Syfte och revisionsfragor

Syftet med den uppféljande granskningen ar att beddma om kommunstyrelsen har vidtagit
nodvandiga atgarder for att sakerstalla att lokalinvesteringsprocessen ar tydliggjord i enlighet
med rekommendationerna i tidigare genomférd granskning.

| granskningen besvaras féljande revisionsfragor:

Har kommunstyrelsen vidtagit tillrackliga atgarder for att sakerstalla att det finns en
samstammighet och forstaelse for lokalinvesteringsprocessen?
Har lokalplaneringsgruppen och investeringsgruppens roll och ansvar tydliggjorts?
o Fungerar lokalplaneringsgruppen och investeringsgruppen tillfredsstallande?
Har ansvarsfordelningen vad avser lokalutredningar tydliggjorts?
Har det tydliggjorts vad en lokalbestéllning forvantas innehalla?
o Motsvarar bestallningar férvantningarna?
o Beaktar servicenamndens berakningar for lokaler, fullmaktiges malsattning
om réatt investeringar av ratt kvalitet till lag kostnad?
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2.3. Ansvarig ndamnd

Granskningen avser kommunstyrelsen, servicendmnden, utbildningshnamnden samt barn- och
skolndmnden.

2.4. Genomforande och avgransningar

Granskningen har skett genom dokumentstudier och intervjuer med ekonomidirektor,
lokalstrateg, servicedirektdr, stabschef for serviceforvaltningen och servicendmndens
presidium. Dartill har intervjuer skett med forvaltningsdirektorer for barn- och skolférvaltningen
och utbildningsforvaltningen, ekonomichef vid barn- och skolférvaltningen, samt respektive
forvaltnings lokalplanerare.

Granskningen avser ansvar for lokalfoérsorjning (servicenamnden) respektive samordning av
lokalférsorjningsplaneringen (kommunstyrelsen). | dvrigt sker, i likhet med tidigare genomférd
granskning, en avgransning till barn- och utbildningsomradet, dar utbildningsnamnden och
barn- och skolndmnden har ansvaret for lokalplanering. Granskningen ar genomférd april 2019
— juni 2019.

2.5. Revisionskriterier
| denna granskning utgors revisionskriterierna av:

2.5.1. Kommunallagen (2017:725)

Det ar enligt 6 kap. 1 § styrelsens uppgift att leda och samordna forvaltningen av kommunens
angelagenheter och ha uppsikt 6éver évriga namnders och eventuella gemensamma namnder.
Styrelsen ska, enligt 6 kap. 2 §, uppmarksamt folja de fragor som kan inverka pa kommunens
utveckling och ekonomiska stéllning.

2.5.2. Kommunfullméaktiges mal

Enligt fullmaktiges beslut & malsattningen med lokalinvesteringsprocessen att denna ska
mojliggora “ratt investeringar till ratt kvalitet och 1&g kostnad”.

Av kommunens ekonomi och verksamhetsplan med budget for 2019-2021 framgar kommun-
fullmaktiges mal for lokalinvesteringsprocessen: ’kommunen ska genomféra ratt investe-
ringar, till ratt kostnad och ratt kvalitet”.

2.5.3. Reglementen

Kommunstyrelsen

Det ar enligt reglemente kommunstyrelsens uppgift att ansvara for samordningen av lokalfor-
sorjningsplaneringen inom kommunen. Det ar dartill kommunstyrelsens dvergripande uppgift
att ansvara for den ekonomiska planeringen.

Servicenamnden

Servicenamnden har enligt reglemente till uppgift att forvalta och hyra ut kommunens bygg-
nadsbestand. Namnden har ocksa till uppgift att svara for lokalforsorjningen till de kommunala
verksamheterna.

Utbildningsndmnden och barn- och skolndmnden

Utbildningsndmnden samt barn- och skolnamnden har enligt reglemente inom sina respektive
verksamhetsomrade ansvaret for lokalplaneringen.
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3. Granskningsresultat

For respektive avsnitt aterges inledningsvis en sammanfattning av de iakttagelser och bedém-
ningar som gjordes vid granskningstillfallet 2016. Efter sammanfattningen féljer vara iakttagel-
ser utifrdn de svar som lamnats i samband med uppféljningen 2019, samt vara bedémningar.

3.1. Forstaelse kring lokalinvesteringsprocessen

| granskningen som genomfordes 2016 framkom att den nyligen implementerade lokalinveste-
ringsprocessen innebar att investeringar i storre utstrackning beslutades av kommunstyrelsen,
samt att namndernas uppgift begransades till lokalplanering inom respektive verksamhetsom-
rade. Lokalinvesteringsprocess skulle utvarderas efter tva ar. Vid granskningen framkom att
sarskilt ansvaret och samverkan mellan bestallande namnd, kommunstyrelsen och service-
namnden behdvde tydliggdras. Servicendmndens presidium dnskade dartill en tydligare defi-
nition av sin roll i lokalinvesteringsprocessen. | syfte att uppna intentionerna med processen
beddmde vi att det fanns ett behov av att tydliggéra och kommunicera ansvarsférdelningen
mellan kommunstyrelsen och néamnderna.

3.1.1. lakttagelser

Vid tillfallet for granskningen har ingen utvardering av lokalinvesteringsprocessen genomforts.
Kommunstyrelsen gav vid sammantrade den 6 februari 2019, 38 § kommunkontoret i uppdrag
att fortydliga roll- och ansvarsfordelningen for lokalinvesteringsprocessen och redovisa resul-
tatet for kommunstyrelsens arbetsutskott i juni 2019. Vid granskningstillfallet har detta arbete
inte paborjats. Enligt uppgift ska det ske i samverkan med berérda namnder. Det framfors fran
servicenamnden att de efterfragat majligheten att delta i utvarderingen fran borjan men fatt
som svar att kommunkontoret inledningsvis kommer att driva fragan sjélva.

Trots att processen inte har utvarderats i sin helhet uppger intervjupersoner att det har skett
en positiv utveckling sedan den tidigare granskningen. Processen har fatt en tydligare struktur,
framst i relation till formalisering av arbetsgrupperna. For en fullgod tillampning pa tjansteman-
naniva beskrivs dock lokalinvesteringsprocessen i sin helhet fortsatt vara komplex och i behov
av omarbetning.

Till féljd av granskningen 2016 reviderade kommunkontoret tidigare roll- och ansvarsforteck-
ning i maj 2017, samt uppdragsbeskrivning fér arbetsgrupperna i juli 2018. Den reviderade
roll- och ansvarsforteckning foljer de kronologiska stegen i lokalinvesteringsprocessen. For
varje steg i processen (aktivitet/beslut enligt forteckningen) anges ansvarig/beslutande funkt-
ion, samt mottagare av information/beslut. Antalet Aktivitet/beslut har utokats och ansvarig/be-
slutande har fortydligats. Trots revidering beskrivs att den framtagna ansvarsférteckningen inte
foljs. Detta exemplifieras med ansvaret for forstudier.

| syfte att samordna namndernas arliga planeringsarbete for att skriva fram prioriterade inve-
steringar i tid har kommunkontoret presenterat ett &rshjul (se s. 7). Arshjulet félier kommunens
budgetprocess, och stracker sig fran april innevarande verksamhetsar till juli nAstkommande
verksamhetsar. Planeringsaret avslutas i samband med att kommunfullméktige beslutar om
kommunens ekonomi- och verksamhetsplan (EVP).
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Namndens EVP-skrivelser inkl. in-
vesteringsbehov

(beslutade i jan, ar X+1) EVP-dialoger
(Feb-Mar, ar X+1)
Kommunkon-

torets forslag ill Befolkningsprognos
investeringsplan (April, &r X)
(Nov, ar X) ’

KS-beslut
(Maj, &r X+1)

Arbeta mel
lokalfragor/

Uppstart EVP- utred- KF-beslut

process) ningar/ (Juni, ar

(Sep, &r X) avrop X+1)
Arbete med

! ! Identifiera lanasiktiaa behov
investeringsplan

Paborja arbetet med investe-
ringsplan Aug, ar X)

Kalla: Kommunkontorets arshjul for lokalinvesteringsprocessen

Barn- och skolndmnden har uppréttat ett parallellt arshjul for att internt tydliggora sin roll i pro-
cessen (se bilaga 2). Namnden har brutit ut delar av lokalinvesteringsprocessen i delproces-
ser. Anledningen ar att forenkla arbetet med lokalinvesteringsprocessen. Barn- och skolfor-
valtningen uppger att de i sin planering sarskilt beaktar serviceforvaltningens arbetsrutiner for
att planlagga namndens behov av utredningar.

De lokalplaner som namnderna beslutar i januari ar en évergripande plan for dnskade behov
med investeringsram fér verksamhetsomradet. Av intervju framkommer att det pA namndsniva
finnas en okad forstaelse for styrkedjan i lokalinvesteringsprocessen men att det, likt vid
granskningstillfallet 2016, finns en dnskan om tydligare kommunikation kring prioriteringar.
Servicenamndens presidium uppger ocksa att det kommunikationen mellan namnden och
kommunstyrelsen forbattrats sedan granskningen 2016. Samtliga namnder far ta del av fram-
skriven prioritering genom kommunens EVP. Det finns inte nagon ytterligare process vari be-
slutad prioritering framgar eller aterrapporteras till namnden.

Det framkommer att det rader skilda uppfattningar kring ansvarsférdelningen for delar av lo-
kalinvesteringsprocessen. Vid intervjutillfallet lamnas exempel da gallande ansvarsfordelning
vilken anses vara forknippad med oklarheter:

Da lokaler ska evakueras ar intervjupersonerna éverens om att det inte ska féregas av
ett politiskt beslut. Vid behov av inhyrning hos extern hyresvard, da arshyran Gverstiger
500 tkr, ska dock kommunstyrelsen besluta om detta. Det finns inga undantag for eva-
kueringshyror, vilket har lett till férseningar i enskilda projekt.

Vilken namnd som ska ta kostnaden for evakueringshyror beskrivs bero pa orsaken till
evakueringen. Det finns inga riktlinjer som redogdr fér hur kostnad for verksamhetsfor-
andring ska beaktas. | samband med renovering/underhall av lokal aligger kostnaden
for evakueringshyror servicendmnden. Vid en verksamhetsforéndring ska kostnaden
for evakueringshyror belasta bestéllande namnds budget. D& renoveringar/underhall
och verksamhetsforandringar ofta genomfoérs parallellt, beskrivs aktuell fordelning inte
vara fullgod.

Det rader fortfarande otydligheter kring vem som ska ansvara for projekteringskostna-
der i sddant fall att investeringen inte genomfdrs. Mer om detta under 3.3.
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Det framfors vidare att internhyressystemet inte ar optimalt sett ur ett lokalinvesteringsprocess-
perspektiv. Internhyressystemet ar inte utformat for att skapa ekonomiska incitament for ett
effektivt lokalnyttjande. Detta foljer av att kommunfullméktige fullt ut kompenserar namndernas
kostnader for lokaler. Det framfors att detta heller inte &r syftet med internhyresmodellen. Vid
granskningstillfallet uppges att internhyresmodellen ses dver for att istéllet tydligare framhava
den centrala styrningen och planeringen av lokaler. | detta avseende ska lokalbehovet i hdgre
grad matcha det faktiska nyttjandet av lokaler. Genom lokalrevision och inférandet av stan-
dardlokalprogram ar det kommunens intention fa en Overblick av lokaleffektiviteten. Mer om
detta under avsnitt 3.3.

Av intervjuer framgéar det att den dokumenterade beskrivningen pa ansvarsfordelning inte
tillampas i praktiken. Detta beskrivs skapa forseningar i arbetet da arenden och beslut skickas
mellan férvaltningar, namnder och kommunstyrelsen.

Det framkommer i granskningen att det finns en pagaende diskussion mellan kommunkontoret
och serviceforvaltningen for den praktiska tillampningen av lokalinvesteringsprocessen. Det
framfors av bada forvaltningar att ansvarsfordelningen mellan kommunkontoret, i egenskap av
sammanhallande, och servicefdrvaltningen, som utférare, inte ar helt tydlig. Detta grundar sig
enligt uppgift i parternas forvantningar pa varandras roller for processen. Dari rader en diskre-
pans i uppfattningen om vad som omfattas av servicendmndens roll i egenskap av lokalférsor-
jare enligt reglemente, samt vilket ansvar detta inbegriper utdver att vara utférare inom ramen
for lokalinvesteringsprocessen. Det framférs att parterna har olika uppfattning om hur omfat-
tande serviceforvaltningens roll ska vara kontra vilket mandat servicenamnden har att ta en
mer aktiv roll. Kommunkontoret vill se att serviceforvaltningen ska ta ett stérre ansvar for lo-
kalinvesteringsprocessen men tillstar att kommunstyrelsen ocksa kan vara en tydligare dgare
av fragan. Det framfors av servicenamndens presidium att problematiken har lyfts med kom-
munchefen och att det dari finns en god dialog.

Situationen ar inte nyuppkommen och ar sedan tidigare kand for revisionen. Enligt uppgift
kommer fragan lyftas i samband med 6versynen av lokalinvesteringsprocessen.

3.1.2. Beddmning

Vi menar att det har skett férandringar vilka haft positiv inverkan pa lokalinvesteringsproces-
sen. Vi anser daremot inte att det ar tillfredstallande att det, likt vid granskningstillfallet 2016,
fortsatt finns skilda beskrivningar kring ansvarsférdelningen for delar av processen. Kommun-
styrelsen bor darfor fortsatta arbetet med att sékerstalla att det rader en samstammighet for
processen. Vi grundar dels var bedomning pa att den reviderade ansvarsférdelningen inte foljs
fullt ut, att processen &nnu inte har utvarderats och omarbetats, samt att intervjupersoner fort-
satt upplever processen som komplex och svartillampad.

Dartill anser vi att det ar bekymmersamt att det fortsatt rader meningsskiljaktigheter mellan
kommunkontoret och serviceférvaltningen. Mot bakgrund av den centrala roll som dessa har
for lokalinvesteringsprocessen anser vi att det inte bara &r dnskvart utan nédvandigt att det
skapas samsyn och produktiva kontaktytor. Vi anser att detta ar av sarskild vikt da brister i
samsyn verksamheterna emellan uppméarksammats &ven i tidigare revisionsgranskningar.

Vi menar att det ar av vikt att den 6versyn av lokalinvesteringsprocessen som kommunstyrel-
sen initierat under varen ocksa belyser dessa aspekter.
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3.2. Arbetsgruppernas roll

For samordning av lokalinvesteringsprocessen hade, utéver den formaliserade kommunge-
mensamma lokalplaneringsgruppen och investeringsgruppen, aven undergrupper formats pa
forvaltningsniva. Vid intervjuer framkom ett behov av en 6vergripande lokalplanerare fér kom-
munens samtliga lokalbestand. En sadan resurs bedémdes kunna underlatta samordningen
av lokalplaneringen.

3.2.1. lakttagelser

De forvaltningslokala planeringsgrupper som vid granskningen 2016 hade initierats har nu for-
maliserats. Det har utarbetats uppdragsbeskrivningar for vilka funktioner som ska delta i re-
spektive lokalplaneringsgrupp samt for den kommungemensamma lokalplaneringsgruppen
och investeringsgruppen (fardiga juli 2018). Det ar inkluderat i dessa uppdragsbeskrivningar
att det ska finnas en agenda och dokumentation med instruktioner rérande fasta motespunkter.
Det framgar inte av uppdragsbeskrivningarna vem det &r som har det samordnande ansvaret
for respektive grupp, undantaget fér investeringsgruppen dér ekonomidirektdr anges vara ord-
forande.

Kommunens lokalstrateg deltar i den kommundvergripande lokalplaneringsgruppen, samt i in-
vesteringsgruppen. Lokalstrategen har i praktiken fatt ett samordnande ansvar for processen,
da processen har knutits till kommunkontoret. Det framkommer av intervju att lokalstrategen
framst ska arbeta med lokalinvesteringsprocessen avseende prioritering och planering av
kommunens investeringar. Det finns dock inte en samordnande funktion for hela lokalforsorj-
ningsprocessen.

3.2.1.1 Forvaltningsspecifika lokalplaneringsgrupper

Av uppdragsbeskrivningen framgar att det ar den forvaltningsspecifika lokalplaneringsgruppen
som ska utreda lésningar pa lokalbehov. Dari ingar aven att ta beslut om lokalbehov som inte
kan I6sas inom forvaltningen men inom kommunens totala lokalbestand, samt stamma av be-
stallningsunderlag. Samtliga uppger att samverkan i grupperna fungerar val, samt att den
framsta delen av lokalplaneringen sker i dessa grupper.

Grupperna bestar av respektive forvaltnings lokalplanerare, projektchef och chef for fastighets-
forvaltningen, som organisatoriskt tillhér serviceférvaltningen. Av intervju framkommer att ser-
viceférvaltningen har en samordnande roll och att minnesanteckningar fors vid varje méte.
Minnesanteckningar utgoér agendan vid kommande mote. Dessa delges lokalstrateg.

En god samverkan mellan kommunstyrelsen, barn- och skolnamnden och servicenamnden
beskrivs vara sarskilt viktig da 70 procent av kommunens lokalbestand ar inom barn- och skol-
namndens verksamhetsomrade. Kommunens lokalstrateg deltar darfér aven vid barn- och
skolndmndens forvaltningsspecifika lokalplaneringsgruppsméten. Lokalstrateg deltar inte vid
utbildningsndmndens forvaltningsspecifika lokalplaneringsgrupp.

3.2.1.2 Kommungemensam lokalplaneringsgrupp

Den kommungemensamma lokalplaneringsgruppen ska identifiera langsiktiga behov och "ta
fram underlag och forutsattningar for respektive forvaltnings verkstallighet”. | den kommunge-
mensamma gruppen ska aven lokalbehov och Idsningar mellan férvaltningar diskuteras. Detta
ska delvis ske utifrdn minnesanteckningar fran de forvaltningsspecifika gruppernas moten. Det
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framkommer av intervju att kommunens lokalstrateg har det samordnande ansvaret for grup-
pen. Denne tillser att det férs minnesanteckningar vid gruppens moten.

Underlag till den kommungemensamma investeringsplanen ska arbetas fram inom ramen for
gruppens uppdrag, samt underlag for prioriteringar inom beslutad ram. Gruppen sammantra-
der manatligen.

D& det inte finns en dokumenterad rutin eller en 6vergripande funktion med ansvar for hur
behov och matchning av lokalbehov mellan forvaltningar/namnder ska ske, beskrivs det vara
svart att fullgdra gruppens uppdrag.

3.2.1.3 Investeringsgruppen

Aven investeringsgruppen traffas regelbundet. Gruppens utgérs av kommunens forvaltnings-
direktorer. Investeringsgruppen beskrivs darfor internt uppfattas som undergrupp till kommu-
nens ledningsgrupp. Detta har foranlett att 6vriga ledningsfragor diskuteras inom ramen for
gruppens moéten, men aven att en del gruppmedlemmar véljer att inte delta vid samtliga méten.

Investeringsgruppen ska enligt uppdragsbeskrivning motta information fran den kommunge-
mensamma lokalplaneringsgruppen och &ven lamna uppdrag till denna. Av intervju beskrivs
framst att langsiktigt planeringsarbete lyfts vid gruppens sammantraden. Prioritering av inve-
steringar genomfors i praktiken av kommunkontoret. Det framfors att det ska tydliggoras att
prioriteringarna framgent ska vara kommunkontorets uppgift.

Samtliga intervjupersoner uppger att processen som helhet kan effektiviseras om intentionen
med respektive arbetsgrupp och en god samverkan mellan arbetsgruppen uppnas.

3.2.2. Beddmningar

Vi beddmer det vara positivt att gruppernas uppdrag har tydliggjorts sedan den tidigare ge-
nomfdrda granskningen, sarskilt att de forvaltningsspecifika grupperna beskrivs fungera val.
Trots |6pande mdéten framkommer dock att det finns utvecklingspotential avseende de kom-
munovergripande arbetsgrupperna. Dari finns det ett behov av ytterligare struktur for den
kommungemensamma lokalplaneringsgruppen. Denna bedémning baseras pa patalade 6ns-
kemal fran bestallande namnder enligt intervju.

3.3. Bestéllningsunderlag och lokalutredningar

Det ansags i granskningen fran 2016 inte vara tydliggjort vilken namnd som skulle belastas
med kostnaden vid utredning for projekt som inte blev av. Det fanns &ven skilda uppfattningar
mellan nAmnderna om bestallningars omfattning. Omfattningen och detaljgraden i lokalbestall-
ningarna varierade. Det fanns en checklista, men det upplevdes inte vara tydligt vad en be-
stallning skulle innehalla. Vi rekommenderade kommunstyrelsen att i dialog med de bestal-
lande namnderna tydliggora vad bestéllningar av lokaler férvantas innehalla. Aven att det var
angelaget att inblandade namnder agerade pa ett likvardigt och forvantat satt for att 6ka sam-
ordningen i processen.

3.3.1. lakttagelser

| januari 2018 arbetade kommunkontoret fram en ny checklista for beredning av bestéllningar
av lokaler. Av checklistan framgar dels uppgifter for vad en bestéllning ska innehalla, samt
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vilka aspekter kommunkontoret bedomer vid beredning. Av intervju framkommer att nér ar-
betsprocessen utifran checklistan implementerats fullt ut kommer det fungera som en form av
kvalitetssakring. Detta da avstamning sker mellan bestallande namnds lokalplanerare, kom-
munkontorets lokalstrateg och foretradare for serviceforvaltningen. Samtliga intervjupersoner
uppger att det tydliggjorts vad en bestallning ska innehalla och hur den ska genomféras (se
bilaga 4 for illustrerad bestéllningsprocess).

ServicefOrvaltningen uppger att det i enskilda projekt fortfarande finns behov av komplette-
ringar men att bestéllningarna i hogre grad an vid granskningstillfallet 2016 motsvarar forvant-
ningarna. Processen ar uppdelad i féljande steg:

Forbestalining/forstudie
Utredning foér om-/nybyggnation
Bestallning

Barn- och skolférvaltningen och utbildningsforvaltningen uppger att de kan skriva fram den
initiala forbestallningen internt, men att denna inte ar tillracklig for en bestélining. Har lamnas
exempel som vilken tomt som ska nyttjas och framstallning av nyckeltal sasom kostnad per
elev. En fullstandig bestallning enligt checklistan stéller hogre krav pa innehallet, vilket fortsatt
beskrivs vara en begrénsning sett till forvaltningarnas lokala kompetens. Vid utredning for om-
/nybyggnation utgdr serviceftrvaltningen en resurs till de bestallande foérvaltningarna.

Avseende utredning for om-/nybyggnation framgar det vid intervjuer att det fortsatt finns skilda
uppfattningar kring vilken ndmnd som bér belastas for kostnaden vid utredningar for projekt
som inte genomférs. Av intervju med servicenamndens presidium framfors att de anser att
kostnader for utredningar bor belasta kommunstyrelsens investeringsram eller bestallande
namnd da servicenamnden saknar budgeterade medel for sddant arbete. Det &r i dagslaget
servicendmndens budget som belastas for utredningskostnaden. Enligt processen finns det
daremot mojlighet fér kommunstyrelsens arbetsutskott att ta betalningsansvaret. Syftet med
detta beskrivs vara att synliggéra kommunens lokalkostnader genom att samla dem hos ser-
vicenamnden som far rapportera avvikelse mot budget. Eventuella avvikelser for investeringar
belastar dock kommunstyrelsen efter beslut i kommunstyrelsens arbetsutskott.

Servicenamndens presidium uppger att de kontinuerligt arbetar for att det alltid l1aggs en be-
stallning om utredning for att arbetet ska genomforas.

Samtliga beskriver att processen fortsatt &r langdragen. Trots att antalet beslut har minimerats
sker aterkommande fordrojningar vid bestéllningar. Vissa utredningar beskrivs darfor bli inak-
tuella vid projektets start. Utbildningsforvaltningen uppger att bestaliningar som skrivits fram
har andrats av kommunstyrelsen till den grad att de upplever att de tappat kontrollen éver sin
bestallning. Barn- och skolférvaltningen lyfter att namnden stéllt sig fragande over bestall-
ningar som gjorts, men inte fortskridit, samt att det for detta inte finns en given kommunikat-
ionskanal.

Av kommunfullméaktige beslutad lokalinvesteringsprocess, 26 mars 2015, § 47, framgar det att
det 6vergripande malet ar att lokalinvesteringsprocessen ska leda till att kommunen genomfor
“ratt investeringar, till ratt kostnad och ratt kvalitet”. Av den tjansteskrivelsen som legat till grund
for kommunfullmaktiges beslut framgar dock att kommunen ska genomféra "ratt investeringar
till ratt kvalitet och 1&g kostnad. Av intervju framgar det att skrivelsen som kommunstyrelsen
arbetar efter ar den forstnamnda. Det patalas daremot att de alltid arbetar for att kostnader ska
vara sa laga som majligt, darmed anses det inte rada nagon motsattning skrivelserna emellan.
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For att nd kommunfullmaktiges malsattning om “ratt kvalitet” har kommunstyrelsen den 7 sep-
tember 2018 beslutat att stalla sig bakom servicenamndens beslut om att miljobyggnadsklass-
ning ”"Silver”, enligt miljdécertifieringssystem Miljobyggnad, ska vara standard vid kommunens
val av lokaler.

Det framfors vid intervju att serviceforvaltningen inte har mandat att paverka verksamheternas
lokalbelaggning. Detta pa grund av att forvaltningarna efter inhyrning har fri nyttighet av loka-
lerna. Serviceforvaltningen kan inte hyra ut fastigheter till annan nar de ej nyttjas av forvalt-
ningen som har hyreskontraktet. Detta anser servicenamnden begrénsar deras roll som lokal-
forsorjare. Dartill framférs att namnder som hyr lokaler av servicendmnden inte enkelt kan
lamna 6vertaliga lokaler som de inte har ett behov av. Detta pa grund av att de ar bundna till
hyresavtal. Det framférs att det inom ramen for 6éversynen av internhyressystemet ska tas
hansyn till méjligheten for hyresgasten att lattare kunna lamna dvertalig lokalyta.

Vid uppféljningstillfallet genomfér Horisont Arkitekter AB och kommunkontoret en lokalrevision
av elevkapaciteten i Lund kommuns grundskolelokaler. Syftet ar att ta reda pa den teoretiska
lokalkapaciteten genom en lokalrevision av kommunens befintliga grundskoleskollokaler. Ut-
redningen kommer att belysa detta genom att presentera elevkapacitet utifran skolornas sals-
sammansattning.

Genom forvaltnings- och namndgemensant arbete utarbetas standardlokalprogram och rad
och riktlinjer for lokaler och utemiljder. Standardlokalprogramen bestar av lokalférsorjnings-
principer med en flexibilitet i relation till nyckeltal. Genom att delvis standardisera forskolor och
skolor &r malsattningen att produktionen kommer bli mer kostnadseffektiv, samtidigt som kva-
litets- och likvardighetsaspekter sakras. Vid uppféljningstillfallet har kommunfullmaktige vid sitt
sammantrade den 22 mars 2018, § 58, antagit programmet, géallande rad och riktlinjer for ute-
miljo vid forskolor. Standardlokalprogram for kommunens grundskolor har fardigstéllts men
annu inte presenterats for kommunfullmaktige. Standardlokalprogram fér kommunens idrotts-
lokaler och kokslokaler ska aven tas fram, men ar ett pagaende arbete.

3.3.2. Beddmning

Det ar positivt att bestallningar fortydligats, samt att det finns en okad forstaelse kring proces-
sen. Det ar dock inte tillfredstéllande att det trots att processen fortydligats fortsatt inte helt natt
syftet om en effektiv process. Vi noterar att det inte &r ovanligt att projekt forsenas pa grund
av omarbetningar och langa projekteringsskeden.

Det har vidtagits atgarder vilka syftar till att skapa en likriktighet for lokalinvesteringsprocessen
vilket vi anser ar positivt, exempelvis checklistor. Vi anser dartill att det &r positivt att det inom
kommunen utarbetas standardlokalprogram. Detta ar enligt var mening ett effektivt satt att
likrikta lokalinvesteringsprocessen och samtidigt hérsamma kommunfullméktiges malsatt-
ningar for processen. Darfér anser vi ocksa att det ar av vikt att kommunstyrelsen och service-
namnden sakerstaller att dessa fardigstalls. | dagslaget finns det endast standardlokalprogram
for forskolors utemiljoer.

Vi anser att det ar positivt att internhyressystemet ska ses over i och med att det i dagslaget
inte fyller en styrande funktion for verksamheten.
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4. Sammanfattande bedomning

Det ar var sammanfattande bedémning att kommunstyrelsen vidtagit atgarder for att fortydliga
lokalinvesteringsprocessen. Vi menar att det trots detta rader otydligheter och delade
uppfattningar avseende ansvar och arbetsuppgifter i delar av processen. Ur denna aspekt
menar vi att processen ar tydlig for lokalinvesteringar dar genomforandet foljer en forutsagbar
struktur med givna forutsattningar. Daremot ser vi att processen brister for investeringar som
av olika anledningar ar mer komplexa och inte lika férutsagbara.

Vid granskningen 2016 bedomde vi det vara angelaget att inblandade namnder agerade pa
ett likvardigt och forvantat satt for att 6ka samordningen av processen. Vi vidhaller fortsatt den
beddmningen och understryker att det ar kommunstyrelsen och servicenamnden som i enlig-
het med reglementen har ansvar fér den samordnande, respektive lokalférsérjande rollen for
processen. Det ar i detta avseende kontraproduktivt att det saknas en samsyn kring omfatt-
ningen av servicenamndens uppdrag som lokalférsorjare.

Revisionsfraga Svar

Har kommunstyrelsen vidtagit tillréckliga | Nej,
atgarder for att sakerstalla att det finns
en samstammighet och forstaelse for lo- | Forteckningar och uppdragsbeskrivningar har revide-
kalinvesteringsprocessen? rats och ett arbete har pabdérjats for att utvardera lokal-
investeringsprocessen. Det finns dock fortsatt skilda
beskrivningar av den ansvarsférdelning som finns och
framtagen dokumentation efterfdljs inte.

Har lokalplaneringsgruppen och investe- | Delvis,
ringsgruppens roll och ansvar tydlig-
gjorts? Samtliga arbetsgruppers roller har tydliggjorts, men
o Fungerar lokalplaneringsgrup- det framférs att det fortsatt finns utvecklingspotential
pen och investeringsgruppen till- | fér de kommundvergripande grupperna.
fredsstallande?

Har det tydliggjorts vad en lokalbestall- Ja,
ning forvantas innehalla?
Checklista har omarbetats och uppfattas av samtliga
vara tydlig. Bestallningarna anses motsvara férvant-
ningarna och behover endast i enskilda fall komplette-
ras. Inrattandet av standardlokalprogram bidrar till ge-
nomforandet av investeringar till ratt kvalitet och lagt
pris (ratt pris). Det finns dock endast standardlokalpro-
gram for forskolors utemiljo i dagslaget. Fler standard-
lokalprogram &r under utarbetning.

o Motsvarar bestéllningar forvant-
ningarna?

O Beaktar servicenamndens be-
rakningar for lokaler, fullmakti-
ges malsattning om lokaler av
ratt kvalitet till [agt pris?

Har ansvarsférdelningen vad avser lokal- | Delvis,
utredningar tydliggjorts?
Enligt ansvarsbeskrivning ar det tydlig att service-
namnden ansvarar for detta. Det rader dock fortfa-
rande till viss del skilda uppfattningar kring hur detta
bor ske framledes. | praktiken uppstar det fortsatt pro-
blem kring vem som bdor ta kostnaden for utredningar.
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Utifran granskningsresultatet rekommenderar kommunstyrelsen och servicenamnden att:

sakerstalla att beslut fattas om ansvarsférdelning och uppdragsbeskrivning avseende
servicenamndens roll som lokalférsorjare.
sakerstalla att arbetet med standardlokalprogram fardigstalls.

Vi rekommenderar dartill kommunstyrelsen att:

tillse att ansvar tydligt kommuniceras efter utvardering av lokalinvesteringsprocessen.
i samband med 6versyn sdkerstélla att internhyressystemet skapar mojligheter for ef-

fektivt lokalnyttjande.

Lund den 12 juni 2019

Linus Aldefors Tijana Sutalo
Verksamhetsrevisor, EY Verksamhetsrevisor, EY
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Bilaga 1: Kallférteckning

Intervjuade funktioner

Ekonomidirektor

Lokalstrateg

Skoldirektor

Lokalplanerare, barn- och skolférvaltningen
Ekonomichef, barn- och skolférvaltningen
Utbildningsdirektor

Lokalplanerare, utbildningsférvaltningen
Servicedirektor

Stabschef, serviceforvaltningen
Servicendmndens presidium

Dokumentation

Lokalinvesteringsprocessen, en kortfattad beskrivning, 2015.08.17
Lokalinvesteringsprocessen vid Lunds kommun, 2017.05.23

PM — ny lokalinvesteringsprocess, 2014.11.05

Lokalrevision, 2019.04.17

Foérdelning av roller och ansvar, 2017.05.23

Uppdrag och sammanséttning for lokalplaneringsgrupper och investeringsgrupp,
2018.07.02

Checklista vid beredning av bestéllningar- behov av utveckling, 2018.05.09
Riktlinjer vid nybyggnad enligt Miljobyggnad, kommunstyrelsens protokoll, 2016.09.07
Ekonomi- och verksamhetsplan med budget fér 2019-2021

(Presentation av processen, kommunkontoret)

Lokalplaneringsprocessen, barn- och skolnamnden

Utemiljo vid férskolor inkl. bilagor, 2017.11.02, antagen i KF 2018.03.22, § 58
Riktlinjer vid nybyggnad enligt Miljobyggnad, 2016.09.07, § 242
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Bilaga 2: Barn- och skolnamndens arshjul for lokalplaneringsprocessen

BSN faststaller

lokalplan
LUNDS
KOMMUN
Lokalgruppen
-utreder och
diskuterar
behovslésningar.

-Kommungemensam
synkronisering. /\

-Utredningar
BSN faststaller W

-Forstudier
underlag for

lokalgruppens planering
(scenarion)

BSN lokaldag

-Politisk viljeriktning
-Befolkningsutveckling

-Ny lagstiftning

-Strategiska utvecklingsomraden
-Forandrade nyckeltal

-Aktuell EVP

-Ovriga styrande parametrar

WWW.LUND.SE

Bilaga 3: Budgetprocessen

P

8. Nyvalda KF faststaller
EVP 2019-2021 den 29
november 2018

Il

7. KS beredning in-
for faststallande av
EVP 2019-2021 den
7 november 2018

1. Uppstart stra-
tegiprocess
6 september 2017

Investeringsgruppen

Aug

Priorit BSN beslutar
E) rrllorl el[ar i om dnskemal av
ehovslésningar investeringar

Jan
Dec = \

Jun
N B

Analys av forvaltningens
lokalbehov och kapacitet i
befintliga lokaler

2. Strategidag
13 december 2017

6. KF beslut om
EVP 2019-2021
den 13-14 juni
2018

KS beslutar om forslag till
investeringsramar och
planeringsforutsattningar

N

START

Ny befolkningsprognos

4

KSAU beslutar
l/ om forslag till
investeringar

\/ KS beslutar o

EVP

l/ KF beslutar om EVP

9. Namnd beslutar om verksamhetsplan
och budget 2019 Senast 31 dec 2018

3. EVP-dialog ndmndspresidier
feb-mars 2018

4. Budgetdag samtliga namnder
den 21 mars 2018

5. KS beslut om forslag till
EVP 2019-2021 den 22 maij 2018
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Bilaga 4: Bestallningsprocessen

Investeringsutgift >5
mkr

Namnd bestéaller av

KS

5-50 mkr KS ger SN i upp-
drag att verkstalla bestall-

> 50 mkr KF ger SN i upp-
drag att verkstalla bestall-

/

Namnd finansierar
med egna medel

Forvaltning
bestaller av
SF

Investeringsutgift <5
mkr

\

Driftmedel s6kes hos
KS

Forvaltning KK ger SF i
bestéller av uppdrag att
KK verkstélla be-
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