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Granskning av upphandlingsprocessen, svar

Sammanfattning

Lunds kommuns fértroendevalda revisorer har valt att granska om
byggnadsnamnden foljer LOU/LUF och kommunens
upphandlingspolicy. I granskningen av byggnadsndmnden har det
framkommit bristande dokumentation och avsaknad av underlag.
Granskningen har ocksa visat att fyra av sex stickprov for
byggnadsnamnden inte har konkurrensutsatts.

Utifran granskningsresultatet rekommenderas byggnadsnamnden att:
e Stdrka kontrollen av forvaltningsspecifika upphandlingar och
inkdp med sarskilt hdnseende till att sakerstalla att
konkurrensutséttning genomfors.
o Tillracklig dokumentation genomfors vid upphandling.
e Genomfora riskanalyser av upphandlingsprocessen.

Under 2018 genomfor byggnadsnamnden flertalet forbattringar:

Aktivitet Genomférande
Alla direktupphandlingar pa Start juni

belopp éver 100 000 kr lyfts till Genomfors I6pande
forvaltningens ledningsgrupp for
att sékerstalla att rutinerna foljs,
sérskild rutin finns

Tydliggora regelverk och skapa Under hoésten, i samarbete med
forvaltningsspecifika rutiner for | upphandlingsenheten
upphandling och
direktupphandling
Overgripande information till alla | Vecka 38/39, september
medarbetare i forvaltningens

nyhetsbrev
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Analysera behov av
kompletterande ramavtal

September/oktober

Genomfora riskanalys av
upphandlingsprocessen

Genomfors inom ramen for
ordinarie intern kontroll hosten
2018

Genomgang av rutiner, regelverk,
delegationsordning i
ledningsgruppen

Genomfort 16 april

Utbildning for medarbetare som
utfor direktupphandling

September/oktober, i samarbete
med upphandlingsenheten

Introduktion for nyanstéllda som
kommer att genomfora
direktupphandlingar

Start oktober
Genomfors I6pande av
ekonomiadministrator

Sammanstéllning
direktupphandlingar dar vérdet
overstiger 100 000 kr

Genomfors I6pande av
ndmndsekreterare, meddelas till
byggnadsnamnden i oktober 2018
och april 2019

Systematiserad avtalshantering
W3D3

Genomfors I6pande av
ekonomiadministrator

Utbildning for alla medarbetare
om mutor och korruption:
Institutet mot mutor

9 oktober, i samarbete med
tekniska forvaltningen

Beslutsunderlag

e Byggnadsnamndens tjansteskrivelse 2018-08-15
e Revisionsrapport: upphandlingsprocessen, juni 2018

Barnets basta

En barnkonsekvensanalys har inte bedomts vara relevant i &rendet.
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Arendet

Byggnadsndmnden genomfdérde 2017 en ny organisering dar alla
administrativa funktioner samlades i en avdelning med ett
forvaltningsdvergripande administrativt ansvar. Sedan hosten 2017 har
byggnadsnamnden arbetat med att uppdatera, renodla och tydliggora
gemensamma administrativa rutiner. Detta arbete & omfattande och
kommer att fortga under innevarande och kommande ar.

Upphandlingsforfarandet &r ett av de omraden som tidigare identifierats
som forbattringsomrade, varfor revisionens granskning ses som ett
valkommet underlag for planering av fortsatta aktiviteter. Aktiviteterna
utgdr grunden for en forbattrad inkdps- och upphandlingsprocess.

| granskningen av byggnadsndmndens upphandlingsprocess har det
framkommit bristande dokumentation och/eller avsaknad av underlag.
Granskningen har ocksa visat att fyra av sex granskade inkop for
byggnadsnamnden inte har konkurrensutsatts. Vidare konstateras att
byggnadsnamnden behdver bli battre pa att bedéma tjanstens/produktens
totala varde innan inkdp gors for att i nasta steg kunna konkurrensutsétta
kopet enligt det regelverk som finns.

Punkt 4.2 (sid 25-28) i granskningsrapporten innehaller en genomgang av
de stickprovsarenden som revisionen gatt igenom. Nedan foljer
byggnadsnamndens svar pa revisionens kommentarer:

IT-system

For att sakerstélla att befintliga 1T-avtal & ekonomiskt fordelaktiga for
kommunen anser revisionen att byggnadsndmnden bor se 6ver dessa
avtal. Revisionen rekommenderar att en plan tas fram for néar avtalen ska
konkurrensutsattas. Byggnadsnamnden avser darfor att skarpa kontrollen
av avtalstider genom att systematisera avtalshantering i
arendehanteringssystemet W3D3. Detta arbete paborjades under hosten
2017 och kommer att fortga I6pande. Byggnadsnamnden vill dock lyfta
fram att avtalstiden for kop av IT-system inte regleras i LOU. Den
tekniska l6sning och programvara som byggnadsndmnden har valt att
anvanda uppfyller verksamhetens behov samt de funktioner och
kopplingar till kommunens évriga system som krévs for en fungerande
IT-miljo. De uppgraderingar och tillaggsmoduler som anskaffats under
arens lopp bor darfor betraktas som tillatna kompletteringar da de inte ar
av fristaende karaktar. Det skulle innebara mycket stora kostnader, bade
ekonomiskt och tekniskt, att ersatta dessa system genom ett
leverantdrsbyte fristaende fran IT-avdelningens val av system.

Dokumentation

Av granskningsrapporten framgar det att revisionen anser att
dokumentationen ar bristfallig i de stickprov som begérts in.
Byggnadsndmnden avser darfor att forbattra dokumentationen genom att
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sékerstélla att varje upphandling dokumenteras i alla led, inklusive en
avslutande skriftlig bestéllning eller ett avtal.

Kunskap och kompetens

Ansvarsfordelningen avseende upphandlingar finns i
delegationsordningen. Den behdver dock spridas till alla medarbetare
genom informations- och utbildningsinsatser. Ansvarsfordelningen
behdver ocksa tydliggoras for att sékerstélla att enskild medarbetare vet
hur hen ska agera i en upphandlingsprocess.

Revisionen pekar ocksa pa att varje namnd bor sékerstalla att tillracklig
kompetens finns hos varje medarbetare for att kunna genomféra en
direktupphandling. Detta har inte genomforts systematiskt tidigare.
Processtdd finns att fa, men det har inte varit tydligt for alla pa senare tid.
Detta beror framst pa organisations- och personalférandringar.
Byggnadsndmnden avser darfor att sakerstélla att tillracklig kompetens
finns pa forvaltningen genom att infora utbildning till nyanstallda
medarbetare som kommer att genomfdra direktupphandlingar i samband
med introduktion.

Under hosten 2018 genomfdérs utbildning i samarbete med
upphandlingsenheten for de medarbetare som genomfér
direktupphandlingar. Vidare avser byggnadsndmnden att 6ka
medarbetarnas kdnnedom om var processtod finns att fa genom att
fortydliga befintlig upphandlingsprocess och tydliggéra var information
finns.

Uppfoljning

Vid byggnadsnamndens méten i oktober 2018 och april 2019 kommer en
lista med genomférda direktupphandlingar dar vardet 6verstiger 100 000
kronor att ldmnas som meddelande till ndmnden.

Slutligen lyfts vikten av intern kontroll infér inkdp och under
avtalsperioden fram i granskningsrapporten. Byggnadsnamnden
genomfor riskanalys av upphandlingsprocessen inom ramen for ordinarie
intern kontroll under hdsten 2018, och foljer upp denna under 2019.

Byggnadsnamndens forslag till beslut

Byggnadsndmnden beslutar
att godkéanna svar pa rapporten

Anna Vroland
Administrativ chef

Beslut expedieras till:
EY
Akten



