Utvirdering November 2008

Utviardering KLIMP Bilsnal samhaillsplanering

Bakgrund

Projektet Bilsnél samhallsplanering 16per 6ver tiden juni 2005-november 2008. Projektet syftar
till att omsitta handboken om bilsnal samhallsplanering i praktiken och skapa férutsittningar
for ett bilsnélt och dirigenom koldioxidsnalt samhalle. Detta foreslds bland annat goras genom
att handbokens forslag pa olika sitt provas 1 pagaende planarbeten bade pa 6versiktlig niva, 1
fordjupningar samt pa detaljniva. Projektets arbete har delats upp i fyra olika insatsomraden:

1) Resursforstirkning av pagaende processer, 2) Sirskilda studier, 3) Kompetensutveckling
och dialog samt 4) Metodutveckling.

Syfte

Syftet med utvirderingen ar att studera vilka attityder och vilken kunskap som finns om bilsnal
samhillsplanering hos de medarbetare som arbetar med samhallsplanering i nigon form pa
stadsbyggnadskontoret och tekniska forvaltningen. Vidare syftar utvirderingen till att studera
hur vil de bilsnéla resonemangen har tagits upp av nimnda grupp, om attityderna har
férindrats under projekttiden samt fa en bild av hur gruppen stiller sig till problematiken i
stort. Med nimnda undersékningar kan en bild av hur vil projektet slagit ut tas fram.

Sammanfattning

Projektet har utvirderats med hjilp av fokusgruppsintervjuer som genomfoérts vid tva tillfallen
samt en enkitundersokning stalld till medarbetare pa stadsbyggnadskontoret och tekniska
férvaltningen.

Fokusgruppsintervjuerna visade att gruppen var val fortrogen med problematiken kring
biltrafiken. Vid det forsta intervjutillfillet, mars 2006, hade gruppen svart att se sin egen roll 1
utvecklingen kring biltrafiken vare sig pa det yrkesmissiga eller personliga planet, men denna
syn hade dndrats nagot till det battre vid det andra intervjutillfallet 1 oktober 2008.
Diskussionen om malkonflikter mellan atgirder f6r minskad bilanvindning och andra mal for
en attraktiv stad/ett attraktivt boende hade dven blivit betydligt mer nyanserad sedan forra
intervjutillfallet.

En enkit skickades ut med e-post till 50 medarbetare pa stadsbyggnadskontoret under
november 2008. Av enkitsvaren kunde det utldsas att 97 procent av de tillfragade kinde till
projektet. Hela 81 procent av de tillfragade sdger sig ha anvint sig av ett bilsnalt resonemang 1
sitt ordinarie arbete vilket tyder pa att projektets intentioner om implementering har fallit val
ut. Endast 47 procent av de tillfrigade hade besokt hemsidan, vilket dock kan harledas till att
hemsidan huvudsakligen riktar sig till externa bes6kare. Mojligheten fanns att limna
synpunkter i en frifaltsruta vilket 8 av de svarande gjorde. Synpunkterna rérde bland annat
vilken hallning kontorets ledning har till fragan om bilsnal samhallsplanering samt 6nskemal
och tips om vad som kan goras bittre.
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Fokusgruppsintervju 2006 (nedkortad sammanfattning)

Sammanlagt fem deltagare fran stadsbyggnadskontoret deltog i en fokusgruppsintervju i mars
20006. Deltagarna var val bekanta med varandra och gruppen upplevdes som mycket homogen
och med stark samhérighet.

Moderatorn upplevde det som om huvuddelen av gruppen hade en grundliggande
uppfattning om problematiken kring bilanvindandet, men att ingen 1 gruppen hade nagot
miljointresse pa ett personligt plan. Moderatorn uppfattade det ocksa som om gruppen kinde
till att det fanns mal om en minskad biltrafik, men att de inte hade nagon djupare kinnedom
om hur dessa var formulerade eller hur de skulle uppnas. Deltagarna ansag att de prioriterade
luftféroreningarna eftersom de foljde miljoforvaltningens schablonvirden, men ansag
samtidigt inte att miljéaspekten prioriterades gentemot andra aspekter 1 planeringen.
Moderatorns tolkning dr att gruppen ser luftféroreningarna ur ett snivt perspektiv och
hinvisar till de virden de maste halla sig till inom planen, men att de har svart att lyfta blicken
och se kopplingarna till bilanvindningen och hur den kan styras i plan.

Pa fragan om malkonflikter mellan bilsnalhet och det goda boendet dr gruppen rérande
overens om att malkonflikter mellan dessa omraden ir sjilvklara. Diskussionen som uppstod
kan tolkas som att gruppen i detta fall utgatt helt fran sig sjalva nir de talar om det goda
boendet, och att det dr de egna forestillningarna kring bilen som de applicerar pa invanarna.
Pa fragan om hur planeringen bor férindras f6r att kunna minska bilberoendet sa menar
gruppen att det maste finnas alternativ till bilen (ex bra kollektivtrafik) och att det inte gar att
planera bort transporterna. Det dr anmarkningsvirt att hela gruppen ser det som sjilvklart att
resorna maste goras med nagon form av motoriserat transportmedel och att ingen lyfter fram
nagra forslag pa hur antalet transporter kan minska, oavsett transportmedel.

Vid fragan om vilka bilsnéla atgirder gruppen kinner till fran resten av Sverige och virlden i
Ovrigt borjar deltagarna inledningsvis resonera kring tekniska 16sningar som frimjar
cykeltrafiken, men ar inte helt inférstidda med begreppen, och blandar dirmed ihop en del
atgarder samtidigt som de anvinder ord som “’kanske”, ”jag tror” och frigande tonfall vid
detta parti. Gruppen ir skeptisk till att det gar att lyfta in mobility management-fragor i de
fysiska planerna, men pratar dnda valdigt mycket kring ett tyskt exempel: parkeringsreserver.
Under diskussionen kring denna 16sning papekas flera ganger att det dr “ett exempel” och att

det inte 4r svenskt och att det ”dr sakert inte utvirderat”.

Pa frigan om hur gruppen ser pa planindikatorer som utvirderingsmetod ar gruppen enig om
att nagon typ av uppfoljning saknas och att eftersom det stindigt ska fram nya planer sa ér det
utvirderande och uppfoljande momentet svart att hinna med. Man saknar ett forum for
diskussion kring dessa saker och siger pa sa sitt att frigorna inte tas upp i den dagliga
verksamheten, utan vid enstaka tillfillen.

Slutsats:
Det sammanfattande intrycket fran fokusgruppsintervjun var att gruppen var vil fortrogen
med problematiken kring biltrafiken, men hade svart att se sin egen roll i denna vare sig pa det
yrkesmissiga eller personliga planet. Flera av deltagarna kinde till olika metoder f6r att minska
biltrafiken men verkade inte koppla samman detta med sitt eget arbete. Deltagarna uppvisar
mindre skepsis gentemot bilsnala dtgirder dn vid en intervju genomford 2004, men anser
fortfarande att det dr svart att genomfora och att det strider mot tanken om det goda boendet.
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Fokusgruppsintervjuer 2008 (nedkortad sammanfattning)

Fem deltagare frin stadsbyggnadskontoret och tekniska forvaltningen deltog i
fokusgruppsintervjun. Deltagarna var vil bekanta med varandra och gruppen upplevdes som
ganska homogen.

Hela gruppen har en grundliggande uppfattning om problematiken kring bilanvindandet. I
delar av gruppen finns dock fortfarande en tendens till att se luftféroreningar och buller ur ett
snavt perspektiv. I motsats till den forra intervjun finns det en stor insikt i gruppen om att en
minskad biltrafik kan ge flera positiva effekter 4n minskade luftféroreningar. Sérskilt
mojligheten att kunna minska parkeringsytorna ses som positiv. Gruppen anser att
malkonflikterna frimst handlar om konflikter mellan en hog tithet och andra, mer lokala,
kvalitéer i stadsbyggandet. Andra malkonflikter som nimns dr utrymme f6r lokal
dagvattenhantering samt att de som idag kor bil far minskad bekvimlighet. Trots att
deltagarna i ganska stor grad utgar ifran sig sjilva dr diskussionen ganska nyanserad och rik pa
nyanserande papekanden (tex. att detta bara giller de som idag har bil).

Gruppen gir spontant snabbt in pa olika atgirder for att minska biltrafiken, hur prioriteringen
av dem har forindrats och hur de bor prioriteras. Flera planeringsrelevanta dtgarder for att
minska biltrafiken tas upp. Alla i gruppen tycker att en hog tithet 1 bebyggelsen och bra
cykelvigar ocksa dr viktigt men flera tycker att man redan arbetar tillrickligt med dessa fragor.

Gruppen framhiller spontant att en kidrnfraga ar att vaga lita pa att beteendet kommer att
forindras hos invanarna i ett omrade. Vid flera tillfallen verkar det som att nagra deltagare inte
tullt och fast tror att det gar att forindra beteenden utan att den 6kade trafik som skapas
genom fortitning och tit bebyggelse maste 10sas genom modifiering av infrastrukturen och
dirmed kan sté i konflikt med stadens kvalitéer. Som avslutning pa intervjun siger tva av
deltagarna ocksa att de inte tror att bilen kommer att férsvinna utan att det framst dr andra
tekniska 16sningar som kommer att 16sa delar av trafikens miljoproblem. Samtidigt finns en

,

viss beredskap for att ta strid. Tvad av deltagarna konstaterar att "Nagonstans maste man ju
vara lite tuff ocksa” och drar fram utlindska exempel och anvinder argumentet att ”det funkar

ju dar”.

Alla anser dock att férandringen maste ske successivt och att det i sig dr en stor utmaning. Det
galler 7att hitta en modell” f6r hur man kan sikra detta successiva genomférande. Tex.
handlar det om att sakra flexibilitet i markanvandningen, satsningar pa kollektivtrafik och
beteendepaverkande atgirder.

Slutsats:

Deltagarna kiande vil till problematiken kring biltrafiken och metoder f6r att minska
biltrafiken. Diskussionen om malkonflikter mellan atgarder f6r minskad bilanvindning och
andra mél for en attraktiv stad/ett attraktivt boende har blivit betydligt mer nyanserad sedan
20006. Deltagarna ansag ocksa att inte bara infrastrukturfragor utan ocksa lokaliserings- och
tithetsfragor dr viktiga fOr att minska bilberoendet. Darmed har fragorna sedan forra intervjun
kommit narmare den egna rollen. Synen pa Mobility Management-atgirder som en del av den
tysiska planeringen har stirkts. Huvuddelen av gruppen lyfter dock fortfarande inte fram hur
de sjilva, 1 den egna rollen, kan bidra till att saidana atgarder knyts till fysiska planer. Synen pa
utlindska exempel har svingt till att gruppen ser dem som intressanta projekt att ta lirdom av.
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Enkidtunders6kning

En enkelt utformad enkit (se bilaga 1) skickades 1 borjan av november 2008 ut till 50 medarbetare pa
stadsbyggnadskontoret och tekniska férvaltningen. Av dessa svarade 32 personer fullstindigt pa
enkitfragorna. Fragorna var stillda sd att det ur svaren skulle kunna utldsas hur vil projektet hade
lyckats fora in de bilsnila frigorna i den ordinarie verksamheten, liksom om det fanns en férindrad syn
pa hur angeliget man tyckte att det var att arbeta i en bilsnél riktning idag, jimfért med fér 2-3 ar
sedan, fére projektets uppstart.

Av de svarande tillhérde 68 procent stadsbyggnadskontoret och resterande 32 procent tillhérde
tekniska forvaltningen. Hela 97 procent kidnde till projektet vilket tyder pa att projektet har lyckats ni
ut till kontorets anstéllda. Denna goda kinnedom beror troligtvis pa att projektet har haft
delprojektledare/ambassadorer ute pa de avdelningar som har haft en mojlighet att lyfta in bilsnila
atgirder 1 den ordinarie verksamheten, att projektdeltagarna har drivit fragorna i flera forum liksom att
projektet har arrangerat diverse aktiviteter med stor tillstrOmning av deltagare.

De arrangemang som genomforts inom projektet har varit seminarier, filmvisning, féredrag och en
storre studieresa varen 2007. 74 procent av de tillfrigade hade deltagit vid ett eller flera av dessa
aktiviteter. Detta h6ga deltagande kan hirledas till att projektledningen i samriad med
stadsbyggnadsdirektdr och teknisk chef i flera fall valt att ga ut brett med inbjudan.

Anmirkningsvirda 81 procent har svarat att de under projektperioden har anvint sig av ett bilsnilt
resonemang. Projektets intentioner kring att implementera bilsnél samhillsplanering i den ordinarie

verksamheten kan dirfor sigas ha slagit mycket vil ut. Projektet har under perioden arbetat med fyra
insatsomrdden, varav insatsomrade 1) Resursférstirkning, och insatsomride 3)
Kompetensutveckling/utbildning/dialog har varit de som har gett mest resultat vad giller
implementering och kinnedom om projektet.

Under projektets gang har ett nyhetsbrev skickats ut till en sidndlista pa 210 personer vid sex tillféllen.
Nyhetsbrevet ansdgs vara en limplig form f6ér att na ut med information. Avsikten var att nyhetsbrevet
skulle komma ut en gang i kvartalet, men det har inte blivit fullt sd ofta. Sdndlistan f6r nyhetsbreven
har uppdaterats daligt vad giller kommunens egna medarbetare, utan inriktningen har legat pa att nd en
bredare grupp intresserade. 81 procent sade sig dnda ha ldst nidgot av nyhetsbreven vilket tyder pa att
de trots allt har fitt en god spridning och har medverkat till att halla intresserade medarbetare
uppdaterande om projektet.

Endast 47 procent av de tillfrdgade hade besokt projektets hemsida, www.lund.se/bilsnalplanering.
Den laga andelen kan bero pa att hemsidan huvudsakligen fungerat som en informationskanal f6r
externa intresserade. Under projektperioden har diremot de personliga kontakterna med kontorens
medarbetare fungerat mycket bra och enklare frigor om projektet har kunnat tas om hand i exempelvis
fikarummet!

Pa frigan om de tycker att det 4r mer angeldget att arbeta f6r en mer bilsndl inriktning i den
kommunala planeringen idag, jimfort med f6r 2-3 ar sedan svarade hela 90 procent ja. Om det beror
pé det 6kade mediautrymme klimatfragan har fatt eller om projektet sjilv star f6r en sidan
genomslagskraft fir vara osagt, men en svingning i frigan hos en sa pass stor del av de tillfrigade tyder

p4 att paverkan av bilberoendet med hjilp av samhillsplanering har ett starkt stéd hos medarbetarna pa
stadsbyggnadskontoret och tekniska férvaltningen.

Enkiten erbjéd ocksa méjligheten att bifoga egna synpunkter pa projektet. Denna méjlighet
utnyttjades av dtta personer som frimst hade synpunkter pa hur projektet férmedlat information.
Onskemal om broschyrer, affischer samt férbittringar av hemsidan togs upp av flera personer. En
fraga kring hur kontorets ledning prioriterar olika utvecklingsfragor tyder pa att man frin ledningens
sida beh6ver vara tydligare med att bilsnélt arbete har hog prioritet!
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Bilaga 1

Enkéat Bilsnal samhéllsplanering

Bilsnal Samhallsplanering ar ett KLIMP-finansierat projekt som genomforts som ett samarbete
mellan Stadsbyggnadskontoret och Tekniska férvaltningen under perioden 2006-2008. Projektet
avslutas den 17 november och infor en slutlig utvardering skulle vi vilja ha svar péa féljande fragor.

1. Vilken forvaltning tillhér du?
O Stadsbyggnadskontoret
O Tekniska férvaltningen

2. Kanner du till projektet Bilsnal samhallsplanering?
O Ja
O Nej

3. Har du under projektperioden deltagit i ndgon aktivitet arrangerad inom projektet
bilsnal samhallsplanering? De aktiviteter som genomforts &r studieresan till Tyskland,
filmvisning "En obekvam sanning”, DVD-utlaning, Seminarium om TRAST med Sari Wallberg och
Lars Nilsson, Startseminarium pa AF-borgen, P-normsseminarier samt Seminarium om
transportstrategin pa Brunnshog.

O Ja

O Nej

4. Har du under projektperioden 2006-2008 nagon gang anvant dig av ett bilsnalt
resonemang i ditt ordinarie arbete?

O Ja

O Nej

5. Har du last nagot av nyhetsbreven som projektet har skickat ut under
projektperioden?

O Ja

O Nej

6. Har du under projektperioden besdkt projektets hemsida?
www.lund.se/bilsnalplanering

O Ja

O Nej

7. Tycker du att det & mer angelaget for oss att arbeta fér en mer bilsndl inriktning i
den kommunala planeringen idag, jamfort med for 2-3 ar sedan?

O Ja

O Nej

8. Har du nagon synpunkt pa projektet som du vill delge oss? Anvand linjerna
nedan, eller baksidan om de inte racker till.

Ifylld svarsblankett lamnas via internpost eller direkt till Linda Kummel senast fre 12 nov.

Tack for hjalpen!
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Bilaga 2

Claus Pedersen och Linda Kummel

Fragor till fokusgruppdiskussionen 2006

1. Hur upplever ni att miljoaspekten (i detta hanseende luftfororeningar fran
person- och godstransporter) prioriteras gentemot andra aspekter som t ex
trygghet, sékerhet, tillganglighet, estetik, attraktivitet, service, delaktighet i
dagens planering?

2. Vilka malkonflikter finns det om man vager in malet om minskad biltrafik
bland andra mal for den attraktiva staden och det goda boendet?

3. Hur ska framtidens Lund se ut for att kunna minska bilberoendet?

a) Vilka forandringar i planeringsarbetet tror ni skulle ge mest effekt for att
minska bilanvéndandet?

b) Kéanner ni till nagra exempel pa planeringsatgarder som har genomforts i
Sverige eller nagon annanstans i varlden?

4. Mobility management &r ett begrepp som anvénds alltmer i
trafikplaneringssammanhang, sa kallade mjuka metoder for att paverka resan
innan den har borjat. Tror ni att denna typ av metoder ar en del av framtidens
samhéllsplanering?

Extrafraga
5. Planindikatorer ar ett satt att utvardera planarbetet bade under sjalva
planeringen som efter att planen ar fardig och man kan titta pa avstand till

viktiga malpunkter, parkeringstillgang, tathet och liknande saker. Hur ser ni
pa planindikatorer som utvarderingsmetod?

/Linda Edvardsson 2006-03-06
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Fragor till fokusgruppdiskussionen 2008

1. Hur upplever ni att miljoaspekten (i detta hanseende luftfororeningar fran
person- och godstransporter) prioriteras gentemot andra aspekter som t ex
trygghet, sékerhet, tillganglighet, estetik, attraktivitet, service, delaktighet i
dagens planering?

2. Vilka malkonflikter finns det om man vager in malet om minskad biltrafik
bland andra mal for den attraktiva staden och det goda boendet?

3. Hur ska framtidens Lund se ut for att kunna minska bilberoendet?

a) Vilka forandringar i planeringsarbetet tror ni skulle ge mest effekt for att
minska bilanvédndandet?

b) Kéanner ni till nagra exempel pa planeringsatgarder som har genomforts i
Sverige eller nagon annanstans i vérlden?

4. Mobility management &r ett begrepp som anvands alltmer i
trafikplaneringssammanhang, sa kallade mjuka metoder for att paverka resan
innan den har borjat. Tror ni att denna typ av metoder ar en del av framtidens
samhaéllsplanering?

Extrafragor
5. Vilka svarigheter eller hinder for en bilsnal planering har ni sttt pa under

projektet hittills?

6. Vad ser ni framdver som den storsta utmaningen for att forverkliga bilsnal
planering?

/Ellen Rube 081015
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